UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ NAPOCA
FACULTATEA DE TEOLOGIE ROMANO-CATOLICA
MASTERATUL DE CONSILIERE PASTORALA

LUCRARE DE DISERTATIE

Frank Boglarka



UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ NAPOCA
FACULTATEA DE TEOLOGIE ROMANO-CATOLICA
MASTERATUL DE CONSILIERE PASTORALA

Moartea si doliul - aparitia fenomenelor pe

platformele de socializare

Conducator stiintific: Absolvent:
Dr. Diosi David Frank Boglarka

Cluj-Napoca
2021



BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM — KOLOZSVAR
ROMAI KATOLIKUS TEOLOGIA KAR
PASZTORALIS TANACSADAS MESTERKEPZO

A halal ¢s a gyasz megjelenése

a kozosségi médiaban

TUDOMANYOS VEZETO: VEGZOS HALLGATO:
Dr. Dioési David Frank Boglarka

Kolozsvar

2021



0. BOVEZEIES ..ottt h e b e b e bt e nhe e be e te e nne e 5
1. A halal megjelenése az online tErben ...........ccvvieiiiiiiiicii e 8
1.1. Haldokléas a k6z0sségi MEIADAN .........c.eevviiiiiiiiiiiieie e 14
1.2, A halalhir KOZZELELEIE .......viieeieiiiiee e 18
2. A gyasz megjelenése €s gyaszmunka a kozosségi oldalakon ........c.ccvevviviiiiiiiiiiniiineenne, 23
2.1. DIgitalis hagyat€K........ccuviiiiiiiiiiiiiiie it 38
2.2. Emlékoldal €s technoSpIiritualitas........ccveiivvieiiiiiiiiiesiiie e 40
2.3, VITtUALIS tEMELOK .....viiieieiiiiiee et 42
3. A feltimadas reménye az online terben ..........ccoeeviiiiiiiiiiiiic e 46
B, OSSZEEZES ..vveeeeereeeeieee ettt ettt 50
IMEIIEKIELEK ...ttt e e ennee e 52
SUIMMIBIY et h bt b e bt s bt bt s et b e e b e e s s bt et e e b e e n e 95
[rodalomIEEYZEK .....c..eiiieeeiee s 56



0. Bevezetés

Eletiink soran mindannyian szembesiiliink kiilonféle veszteségekkel a maganéletiinkben
¢s szocialis kapcsolatainkban is. Ezek a veszteségek kiilonféle érzelmi reakciokat valtanak ki
benniink és érzelmeink mas-mads intenzitasuak a veszteség mértékétdl fiiggden. A pszichologia
a mindennapi ¢€letiink soran megélt veszteségeket targyvesztésnek nevezi, ami azt jelenti, hogy
elveszitjiik a szeretetiink targyat. Megallapithatjuk, hogy emberi ¢életiink folyaman a
legintenzivebb érzelmeket kivaltd veszteséget egy szeretett személy haldla okozza. A
veszteségre adott reakcidja minden embernek mads, sokakban egy vildg omlik 0ssze, vannak,
akik meginognak hitiikben, de taldlkozunk olyan személyekkel is, akiknek a veszteség
kovetkeztében elmélyiil az Istennel vald kapcsolata. Természetesen ez mindenki szaméra egy
nagyon mély és egyben kikeriilhetetlen folyamat, viszont nagyban hozzéjarultak a
gyaszfolyamat milyenségéhez a kiilonféle népi hagyomanyok és ritusok. Ezek a hagyomanyok
kozosségi tdmaszt nyujtottak a gyaszoloknak és eldsegitették a veszteség feldolgozasat.
Gondolhatunk itt a kozdsségi halottsiratasra, ahol a gyaszolok kifejezhették mély fajdalmukat,
visszaemlékezhettek az elhunyt személyre és a kozosség bekapcsoldodasaval imadkozhattak a
szeretett személy lelki iidvéért. De gondolhatunk a temetési szokdsokra is, amelyek szintén
hozzajarultak a szeretett személy elengedéséhez, megadva a lehetdséget minden gyaszolo
hozzéatartozonak, hogy bucsut vegyen az elhunyttdl. A temetés soran a kdzdsség osztozott a

gyaszolok fajdalmaban és minden egyéni gyasz kdzosségi gyasz is volt egyben.

Sokaknak a gyész sz6 hallatara a fekete ruha és az egy évig tartd gyaszfolyamat jut eszébe
éppen azért, mert a hagyomdnyos kiskozosségekben ezek is keretet adtak a gydsznak. Nem
mondhatjuk, hogy mara ezek a népszokasok és ritusok teljes mértékben eltlintek volna a
tarsadalombol, hiszen vannak olyan kozosségek melyek ragaszkodnak hagyomanyaikhoz,
viszont észrevehetden valtozott az ezekhez vald hozzaallas. A legszembetlindbb valtozas a
meghalas helyszinének a megvaltozasa; mig ezeldtt az emberek otthon a csalddi hdzban haltak
meg s legtdbb esetben ott is voltak felravatalozva, ma mar a legtobb ember korhazakban hal
meg €s onnan a ravatalozoba széllitjak Oket. A korhazakban meghalt személyeknél a
csaladtagok a halal pillanatdban altalaban nincsenek jelen és a haldoklas soran is csak a
latogatasi 1d6 keretein beliil lehetnek a haldokloval. Ez sajnos elveszi a haldoklasnak azt az
intim megélését, amikor a haldokld ¢és a csaladtagok mar szavak nélkiil értik egymast és a

szeretet csendjében vannak jelen egymasnak.



A hagyomanyok elhalvanyulasaval tehat elveszitiink egyfajta hozzaértést; mar nagyon nehezen
besz¢liink a halélrol és a gyaszrol, legtobb esetben tabuként kezeljiik és nem tudunk mit
mondani egy gyaszold személynek, mert kellemetleniil érint a téma.! Miért volt fontos errdl
beszélnem? Azért, mert mai vilagunkban a halal és a gyasz a hagyomanyos népszokasokhoz
viszonyitva teljesen mas formdban jelenik meg: az online térben. Jelen dolgozatomban a halal
¢s a gyasz megjelenési formadit vizsgalom a kozosségi médiaban és arra igyekszem valaszokat
keresni, hogy a hasznalt feliileteinken milyen forméban jelenik meg a halal gondolata, mennyire

meriink foglalkozni vele és mit értiink az online gyasz fogalma alatt.

Az elsé fejezetemben a haldl témajaval foglalkozom és annak megjelenésével a kdzosségi
média feliiletein. Beszélek a kozosségi média fogalmarol, valamint a felhasznaloi feliiletekrol
is, melyeket a dolgozat soran emlitek. Ebben a fejezetben foglalkozom a k6zdsségi médidban
val6 haldoklas témajaval és azzal, hogy a kiillonboz6 online feliileteken hogyan jelenik meg a
halalhir kozlése és milyen reakciokat figyelhetiink meg ezzel kapcsolatosan. Ebben a
fejezetemben a kovetkezd kérdésekre keresem a valaszt: Vajon a kozosségi média feliiletein
mennyire meriink nyiltan beszélni a halalrél és mindez milyen mértékben tudatos? A halalhir

kozlésénél meriink nyiltan fogalmazni, vagy inkabb a halal kiilonb6z6 szinonimait hasznaljuk?

A masodik fejezetben a gydsz megjelenését és a gyaszfeldolgozas folyamatat vizsgdlom,
valamint azt, hogy a gyaszmunka fazisai milyen formaban jelennek meg a gyaszolo személyek
¢és az érintett felhasznaldk profiljain. Kiilon targyalom a digitalis hagyaték fogalmat és az
elhunyt személyek privat fidkjainak az emlékoldalla nyilvanitasat. A fejezet kiilon érdekessége
a harmadik alpontban targyalt virtualis temetdk témaja, amely izgalmas, de egyben ijeszto is.
Itt a leginkabb kedvelt oldalakat emlitem meg, de fontos megjegyezni, hogy egyre tobb virtualis
gyaszfal és erre alkalmas feliilet jelenik meg, amely mutatja a téma érdekeltségét és azt is, hogy
fejlodo vilagunkban egyre inkabb igény van az ilyen jellegli szolgaltatasokra. Az online
gyasszal kapcsolatosan arra szeretnék valaszt kapni, hogy vajon a kozosségi média eldsegiti a
gyaszfolyamatot, vagy méginkabb hatraltatja a gyaszolo személyt a veszteség feldolgozasaban.

Milyen hatasa van az emlékoldalaknak és van jovdje a virtualis temetOknek?

A harmadik és egyben utols6 fejezetben roviden targyalom a feltimadas reményének a

mibenlétét az online feliileteken, de igazadbdl nagyon kezdetleges kovetkeztetéseket tudtam a

L PILLING J4nos: 4 gyasz hatasa a testi és a lelki egészségi allapotra, Semmelweis Egyetem, Mentalis
Egészségtudomanyok Doktori Iskola, Budapest 2012.



témaval kapcsolatosan levonni, mivel maga az online gyasz is még viszonylag egy 0j dolog.
Ebben a témaban teljesen a felhasznalok személyes profiljan megjelend megosztasokra és az
azokra adott reakciokra hagyatkoztam. Ugy gondolom, hogy a feltimadas reménye az online
feliileteken nem jelenik meg nyiltan, viszont szinte biztos vagyok benne, hogy azok a gyaszolo
személyek, aki a veszteség ellenére is képesek Istenhez fordulni, a kézosségi médiaban is
masképp ¢€lik meg a gyaszukat. Ebben a témakorben azt vizsgdlom, hogy mi keresztény
emberek hogyan tudjuk eldsegiteni az online térben a feltamadas reményébe vetett hit

kialakulasat a gyaszolo személyekben.

Dolgozatomban az adatgylijtést a sajat Facebook profilomon végeztem, és minden
adatot az elhunyt ismerdseim emlékoldalarol gyiijtottem. Az adatgytijtés soran nem tértem ki a
Facebook felhasznalok életkorara és nemi megoszlasdra sem. A Facebook felhasznalok
nagyobb tobbsége jelenleg még fiatal, ezért aranyaiban kevesebb az elhunyt felhasznalok szama
is. A személyes ismeretségi koromben ezért 8 emlékoldalld nyilvanitott profilt vizsgaltam,
indirekt modon. A véletlenszerii mintak magukba foglalnak tobb szaz bejegyzést és kommentet
egyarant, mint az elhunyt személyek profiljarol, mint pedig a gyaszolok idévonalarol, tobb
hoénapra/évekre visszamenden. A bejegyzésekben és hozzaszolasokban szerepld neveket és
minden azonosithatosagra utald adatot tordltem ¢és ezeket a felhaszndlt példakban a
[keresztnév], [idOpont], [helyszin] kodokkal helyettesitettem. A példakban az eredeti
bejegyzéseket dolt betlivel hasznadlom, nem véltoztattam és nem is javitottam dket. A szdmtalan
letoltott bejegyzést €s hozzaszolast Osszevetve a példakban csak a legjellegzetesebbeket,
valamint az altalanos tobbségben hasznaltakat tlintetem fel. A kutatasom kibdvitésének egyik
modja lehet a tovabbiakban az emlitett témakordk alapjan Osszeallitott kérddiv kitdltése
Facebook felhasznalokkal, szélesebb korben, tobb korosztalyt érintd és kiillonb6zd szocialis
valtozok mentén; melynek segitségével kvantitativ elemzésre is lehetdség van. A téma nagyon
sok fantaziat hordoz magaban, kiilonbozd elkiilonitett, csak bizonyos részteriiletre fokuszald
kutatasra is alkalmas. Fontos megemlitenem a kutatdsom alapjat és vezérfonalat képezd
tanulméanyt, VESZELSZKI Agnes és PARAPATICS Andrea tanulményat (2014), melynek cime: A

részvételt6l a részvétig. A haldal megjelenése és gydszmunka a kozésségi oldalakon.?

2 \VESZELSZKI Agnes — PARAPATICS Andrea: A részvételtdl a részvétig. A haldl megjelenése és gydszmunka a
kozosségi oldalakon, 2014.April, in; (PDF) A részvételtél a részvétig. A halal megjelenése és gyaszmunka a
kozosségi oldalakon (researchgate.net)
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1. A halal megjelenése az online térben

A halal emberi életiink egyik alapeseménye, amelyet sok esetben passziv modon,
¢letiinkre toré kiilsé kényszerként viselink el. Fogalmazhatunk ugyis, hogy a halal
tulajdonképpen az emberi akarat csucspasszivitidsa, abban az értelemben, hogy emberi
akaratunk a hall tényének semmilyen formaban nem tud ellenszegiilni.® A halal valosag, mégis
csak nagyon ritkan gondolunk ra, nem akarunk tudomast venni rdla. Ez bizonyos értelemben
érthetd, hiszen a halal olyan val6sag, amely a természetes életallapotnak az ellenkezdje, ezért
az emberi psziché tulajdonképpen elhéritja magatdl a halal gondolatat.* Olyan dolognak fogja
fel, mint amire nem j6 gondolni, nem kell besz¢lni réla, el kell zarkozni eldle. Ezért nagyon sok
esetben a halal felkésziiletleniil ér benniinket, és halalfélelemtdl szorongunk.® Eletiink végének
a tudata, szorongast és félelmet valt ki benniink és szinte mar 0sztondsen ellenkeziink az
elmulassal, és elharitjuk magunktél a haldl gondolatat.® A halalszorongas egyéntdl fiiggden
masképpen nyilvanul meg, van, akinél kozvetetten van jelen altalanos nyugtalansag
formdjaban, és van, aki kifejezetten a halaltol szorong. Az utdbbi konkrét haldlszorongés
viszont egyes esctekben egészen rettegésig fajulhat, ezzel megakadalyozva a személy
kiteljesedését. Természetesen ennek is megvan a maga I¢lektani hattere, mellyel mi most nem
foglalkozunk, viszont fontos megjegyezni, hogy a ,,halalszorongas a sziil6je minden vallasnak,

hiszen igy vagy igy mind végességiink gyotrelmét igyekszik csdkkenteni.”’

Legtobb emberben ez a fajta halalfélelem sok esetben egy kozeli személy elvesztésével
kapcsolatosan jon eld, f6képp akkor, ha fiatal személy halalarol van sz6 vagy hirtelen halalrol.
Sokaknak csak ilyen helyzetben jut eszébe az a gondolat, hogy ez barkivel és barmikor
megtorténhet, akar vele is. Egy hirtelen halaleset nagymértékben sokkold lehet, nemcsak
varatlansaga miatt, hanem a veszteséggel jard szembesiilés ténye miatt is. Ha a haladl nem
azonnali, akkor a hozzatartozoknak, a baratoknak, az ismerdsoknek van idejiik felkésziilni, de
valdjaban ez a veszteség mértékén nem valtoztat, a halal bekovetkeztével a fajdalom

ugyanolyan mértékii, csak a sokkos allapot intenzitdsa alacsonyabb.®

3 Di16s1 David: ,, Kaszds a foldén a haldl...” A haldlbiztos haldl teolégiai boncolgatdsa, in; DIOSI David (szerk.):
A halalbiztos halal. Tanulmadnyok az elmulas és a haldl kultirajardl, Szent Istvan Tarsulat—Verbum, Budapest—
Kolozsvar 2011, 9-14, 9.

4 SZENTMARTONI Mihaly: Az isten keresd, szenvedd ember. A pszicholdgia rakérdez az istenkép fontossdagara a
segitd szolgdlatban, in; BODO Marta (szerk): Testben éliink, Verbum, Kolozsvar 2016, 218-235, 228.

5 Elisabeth KUBLER-ROSS: A4 haldl és a hozza vezet6 ut, Gondolat, Budapest 1988, 1.

6 BENKO Antal-SZENTMARTONI Mihaly: Testvéreink szolgalataban, Prugg Verlag, Eisenstadt 1981, 63.

"Irvin D. YALOM: Szemben a nappal. A haldltol valé rettegés legybzése, Park Konyvkiado, Budapest 2018, 5.

8 PINTER Jozsef: Gydgyitds és erkdlcs, Kairosz Kiadd, h.n. 2003, 247.
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Emberi mivoltunkbol kifolydlag sziikségiink van kapcsolatokra, csaladi és felebarati
viszonyokra egyarant és ezért a halalt tgy értelmezziik, mint az emberi kapcsolataink
szétszakitojat. Mindez azért van, mert a legtobb ember mondhatni akkor €l igazan, ha ¢é16
kapcsolatban van embertarsaival €s ezekbdl a talalkozasokbdl merit erdt, ezekbdl taplalkozik.
Ez természetesen egy nagy pozitivuma a felebartati kapcsolatoknak viszont sziikség van arra
is, hogy tudataba legylink annak, hogy ahogyan emberi 1étiink is, kapcsolataink is korlatozottak.
Annak a tudata, hogy a halal elvalaszthat embertarsainktdl természetesen fajdalommal jar
egylitt, azonban ez a fajdalom magaban rejti a lehetdséget, hogy felismerjiik: ,,a mi sajat
szeretetlink csak kifejezodése annak a nagyobb szeretetnek, amely az lekiizdhetetlen hataron

tal is megtart.”®

A halallal folytatott kiizdelmeinket nemcsak azért viseljiik nehezen, mert szomortak és
fajdalommal jarnak, hanem azért is mert a haldlon tali életrdl nincsen konkrét tuddsunk. Emberi
értelmiinkkel csak az evilagi dolgokig jutunk el, de a tulvilagrol nem tudunk semmi konkrétat,
pusztan csak reménykediink egy szebb jovében, egy foldi életet kovetd vilagban.l® A
reménység ¢és a jovO szorosan Osszekapcsolddnak, hiszen akinek nincsen jovdje, annak reménye
sincsen; és ez forditva is ugyanigy van: a reményteleneknek a jovo teljesen kilatastalan.'t A
keresztény emberek, akik hisznek a talvilagi életben, konnyebben veszik tudomésul a halal
tényét,'? hiszen tudjak és hiszik, hogy a halal utdn van élet, nem reménytelen semmi, az elmilas
nem mindennek a végét jelenti, hanem egy mindségileg jobb és szebb sorsnak a kezdetét;

melyre Jézus Krisztus feltimadasa vezet el. ™

A keresztény ember szamara a szenvedések, sok esetben a haldl okozta fajdalmak alkalmat
adnak arra, hogy elgondolkozzon azon nagy ajandékon, melyet Krisztustol kapott az O
kinszenvedésében.!®, Jézus azt mondja: életiink célja az, hogy szeressiink. Azt mondja, ne
féljiink semmihez sem kotdédni, ami a vilagban van, még akkor sem, ha ezek a kotodések

megsebeznek. Ne féljiink kotédni az emberekhez és a vilaghoz, mert semmi sem mulik el,

% Nicklas TOBIAS: A haldl komolysiga az O- és Ujszovetségben, ford: VIK Janos—MATE Robert, in; DIOsI David
(szerk.): 4 haldlbiztos halal. Tanulmdnyok az elmulds és a halal kulturdjarél, Szent Istvan Tarsulat — Verbum,
Budapest — Kolozsvar 2011, 15-22, 22.

0 PINTER: Gydgyitds és erkélcs, 250-252.

11 BENKO-SZENTMARTONI: Testvéreink szolgdlataban, 63.

L2 PINTER: Gydgyitas és erkolcs, 258.

13 BopO Marta: Halal, halalkultusz és haldltanc a kézépkori irodalomban, in; DI0SI David (szerk.): A haldlbiztos
haldl. Tanulmdnyok az elmulds és a haldal kultiurdjardl, Szent Istvan Tarsulat—Verbum, Budapest-Kolozsvar 2011,
81-91, 81.

14 SMITH E. Janet-KACZOR Christopher: Eletbe vigo kérdések. Bioetika katolikus szemmel, Szent Istvan Tarsulat,
Budapest 2017, 137.



mindennek lesz beteljesedése.”?® Krisztus tehat arra tanit meg minket, hogy nem az az életiink
célja, hogy szenvedjiink; az életiink célja az, hogy szeressiink. Akkor lesziink tehat boldogok,
ha oda tudjuk adni az életiinket minden szépségével és arnyoldalaval egyiitt Krisztusnak. A
szeretet velejaroja a szenvedés, a fajdalom, a teljes onatadas; nem véletleniil lett a kereszténység
szimboluma a kereszt. A kereszt, amely nem mads, mint minket szenvedélyesen szeretd Isten
arca! Annak a szeretetnek az arca, amely egészen a halalig szeret minket és mindent oda ad
értiink.’® Ha igy tudunk a halalra tekinteni, ha sikeriil a veszteségek okozta fijdalmunkkal
egylitt Jézus Krisztushoz fordulni, akkor azt mondhatjuk, hogy a haldl mar nem félelmetes,

sokkal inkabb oromteli, hiszen Jézus feltamadasa dicséséges gy6zelem a halal felett.’

A halal gondolatat tobbféleképpen meglehet kozeliteni, és keresztény érettségiink
szempontjabol is nagyon fontos, hogy felkésziiljiink ra.'® Tudataban kell lenniink annak, hogy
1étezésilink egyértelmiien magéban hordozza a halalt. Tudataba kell lenniink annak, hogy f6ldi
életiink barmelyik pillanatban véget érhet, barmikor meghallhatunk.'® Sajnos a modern
¢letszemlélet szinte semmilyen mértékben nem akar tudomast venni a halalrol, hiszen egyre
inkdbb egy hedonista életfelfogast mutat. Az emberek tobbségének az élet a siker hajszolasardl,
a targyi értékek felhalmozasarol, a kiilsdségekrdl és a maximum teljesitményrdl szol. Allandd
megfelelési kényszer okoz szorongast sokaknak, hiszen folyamatosan arra készteti ez a bels6
hajtoerd, hogy egyre tobb mindent elérjenek, €s bebizonyitsak, hogy értékesek, mindenképp
érnek valamit. Barmilyen kis sikertelenség, veszteség idegességet €s frusztraciot eredményez.
gy mar érthetjiik, hogy egy halaleset, egy kozeli ismerds elvesztése — mint a legnagyobb
veszteség — a nem hivé emberek szamara szinte megoldhatatlan problémaként van jelen. Ezért
van az, hogy egyes emberek gy tesznek, mintha a halal sem rajuk, sem a hozzajuk kozel allo
személyekre egyaltaldn nem vonatkozna, egyszertien kizarjék a haldl gondolatat.® A halalt és
a veszteséget a rohané vilag embere kudarcnak fogja fel; az emberi élet kudarcanak. Ennek a
kudarcnak a velejaroja a szenvedés, annak a tudatosodasa, hogy az élethez hozza tartozik a jo

és a rossz, a boldogsag és a boldogtalansag, a fent és a lent, az 6rom és banat.?

15 T¢zsER Endre (szerk.): Onmegvalésitas keresztény szemmel, Uj Ember Kiado, Budapest 2006, 30.

16 TOZSER (szerk.): Onmegvalésitds keresztény szemmel, 29.

1" BopO Marta: Haldl, haldlkultusz és halaltanc a kézépkori irodalomban, 81.

18 SZENTMARTONI: Az isten keresd, szenvedd ember, 228.

19 BOROS Laszl6: 4 halal misztériuma. Az ember a végsé dontés helyzetében, Vigilia Kiadé, Budapest 1998, 32.
20 TANCzos Vilmos: A halottkultusz modern kori dtalakuldsa, in; DIOSI David (szerk.): A4 haldlbiztos haldl.
Tanulmdanyok az elmulds és a haldl kultirdjardl, Szent Istvan Tarsulat—Verbum, Budapest-Kolozsvar 2011, 109-
121, 114-115.

2L Boros Szabolcs: Elidegenedés, haldl. Jean Lacroix Kudarc-elmélete, in; BODO Marta (szerk): Testben éliink,
Verbum, Kolozsvar 2016, 149-155, 151.
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A modern tarsadalom halélfelfogasaval szemben megtfigyelhetjiik, hogy a hagyomanyos
¢letszemléletben a halal gondolata nem volt idegen, s6t fogalmazhatunk tigyis, hogy az emberi
élet velejardjaként volt jelen a mindennapokban, mi sem mutatja jobban ezt, mint az idds
emberektdl oly sokat hallott életbdlcsesség: ,,Isten adta, s Isten veszi el.” Ebben a hagyomanyos
¢letszemléletben a halalhoz is ugyanolyan realis médon viszonyultak az emberek, mint azt élet
minden mas dolgéhoz; a halal egy természetes esemény volt. A tdrsadalomban jelen volt a halal
tudata, maga a halal és a gyasz folyamata nyilvanos volt, kozosségi eseményként mutatkozott
meg. A hagyomanyos ember szamara nem volt tabu a halal témadja, nem titkoltak el a gyerekek
eldl sem és nem volt kellemetlen rola beszélni. Természetesen ez nem azt jelenti, hogy nem lett
volna halalfélelem. Volt, de a halal utani 1étezésbe vetett feltétlen hit, a kozosségi ritusok és az
egylitt megélt gyaszfolyamat a halal értelmezését egy teljesen mas szemszogbdl vilagitottak

meg.?2

A tudatos keresztény ember egy életen keresztiil késziil a halalra, mindezt természetesen lelki
értelemben.?® Az élet végsd értelmébe vetett hit és mindazok az elképzelések, melyek a halal
utani életre vonatkoznak, megtanitanak benniinket €lni; €éIlni ugy, hogy meghalni is tudjunk.
Polcz Alaine ismert magyar tanatologus is hasonloképpen fogalmaz egy beszélgetésben a halal
¢s a haldoklas kultarajaval kapcsolatosan: ,,Itt sokkal-sokkal tobbrdl van sz, mint a halalrdl és
a haldoklorol. It az életrél van sz6.”?* Eletiink soran elébb vagy utobb szembesiilniink kell
tehat azzal, hogy az 1d6 mulik, és az id6 mulasat a valtozasokban tapasztaljuk meg. Valtozasok
nemcsak Kkoriilottiink torténnek, hanem benniink is. Amikor szembesiilink az élet
mulandosagaval akkor az szomoriiva tesz, hiszen szembesiiliink azzal a ténnyel, hogy akik
kozel allnak hozzank, akik fontosak szdmunkra ugyan ugy alarendeltjei az ¢€let
mulandésaganak. Megrendit a tapasztalat, hogy egyszer mindennek vége szakadhat,
visszafordithatatlanul.?® Ertheté tehat, hogy sokszor minden, amit tesziink értéktelennek tiinik
az elmulas fényében. Viszont mindez attol fiigg, hogy életiink soran milyen istenkép alakult ki
benniink. Ha Istenre ugy tekintiink, mint gondviseld Atyara, akkor megtapasztalhatjuk, hogy
milyen, amikor mindenestdl szeretve vagyunk.?® A tékozl6 fiu példdzata mutatja a legszebben,
hogy Isten mennyire szeret minket. Mi keresztény emberek mennyire masképpen élhetnénk az

¢letiinket, mennyire felszabadultabban lehetnénk jelen a minket koriilvevé valdsagban, ha ez

22 TANCZOS: A halottkultusz modern kovi datalakuldsa, 113-114.

23 BALAZS Lajos: Menj ki én lelkem a testembd|, Pallas-Akadémia, Csikszereda 1995, 11.

24 TANCZOS: A halottkultusz modern kori datalakuldsa, 121.

25 MUSTO Péter SJ: Megszereted, ami a tiéd, Jézus Tarsasiga Magyarorszagi Rendtartomanya, Budapest 2014, 75-
76.

2 Henri J. M. NOUWEN: A4 szeretet belsé hangja, Ursus Libris, h.n. 2002, 63.
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az istenkép lenne a szemiink el6tt, melyet ebben a példazatban latunk.?’ Az elmulas
megtapasztaldsanak az elfogaddsdhoz, fontos megvizsgalnunk roviden azt is, hogy mi okozza
a legnagyobb nehézséget szamunkra, a halal gondolataval kapcsolatosan? Hiszen még akkor is,
ha az irgalmas Atyahoz fordulunk fajdalmunkban, tapasztalhatunk egyfajta elakadast. Ez az
elakadas nem mads, mint a veszteséggel és halallal jar6 magany érzése. Még az Istenben bizo
ember is megtapasztalja a maganyt és azt, hogy Isten magara hagyta a fijdalméaban.?
Természetesen nem konnyii egyiitt maradni a magannyal, hiszen az egyediillétnek ez a kinzo
fajdalma csak még inkabb arra késztet, hogy gondolatban az elveszitett személyre gondoljunk,
arra a személyre, aki képes volt betdlteni a benniink 1€évé {irt. Azonban fontos, hogy legyen
batorsagunk megélni a veszteség okozta maganyt, hiszen legtobb esetben az elszenvedett
fajdalmat azért kapjuk, hogy azon keresztiil kapcsolatba Iéphessiink a benniink leginkabb

gyogyitasra szoruld hellyel, a sziviinkkel.?

A halal, a fajdalmak, a veszteségek megélésével
juthatunk el arra a felismerésre, hogy ,.Isten az életet akarja nekiink adni és az életre akar
elvezetni benniinket, még ha ezt néha nehezen is fedezziik fel, latjuk be, fogadjuk el.”*° Paul
Ricoeur azokrol akik eljutnak idaig ezt mondja: ,,Bizonyos emberek képesekké valnak ra, hogy
a szenvedésnek valamiféle neveld és megtisztitd szerepet tulajdonitsanak. De ki kell mondani,

hogy ez az érzék nem tanithaté: csak folfedezni lehet vagy ujrafolfedezni.”3!

Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy mindennapi életiinkben vannak kisebb nagyobb
fajdalmak, veszteségek, mégis a haldl életiink legnagyobb vesztesége. A fajdalmas és
szenvedésekkel teli helyzetek, melyeket leginkdabb egy szeretett személy -elvesztése
kovetkeztében ¢liink meg sokszor teljesen kildtastalanok. Viszont még ezekben a nehéz
helyzetekben is donthet az ember, hogy milyen allaspontra helyezkedik.3? Fontos tehat, hogy
felismerjiik, hogy a halal és a gyasz nem elszakitanak Istentdl, hanem a veszteségek révén
méginkabb elinditanak az Istenkeresésé Utjan. Barmennyire fajdalmas a halal gondolata és
megtapasztaldsa, azt kell mondanunk, hogy lelki €letiink fejlodését szolgalja, hiszen egy tudatos
odafordulast kivan meg Istenhez, az Atyahoz,>® aki ,,meggyogyitja a megtort sziviieket, és

bekotozi sebeiket.” (Zsolt 147,3)

27 EndraB ELKE: Megbetegits hit? Kiutak a valsagbdl, Kalvin Janos Kiado, Budapest 2006, 131-132.
28 TEGzES Katalin: Meggydgyitia a megtort sziviieket és bekotozi sebeiket, in; BERECZKI Silvia sa (szerk.): Sokarcii
irgalmassag. Vallomasok, interjik, tanulmanyok, Verbum, Kolozsvar 2016, 270-277, 275.

29 NOUWEN: 4 szeretet belsé hangja, 62-63.

30 TEGZES: Meggyogyitia a megtirt sziviieket és bekétozi sebeiket, 276.

3L RICOEUR Paul: A rossz, mint teolégiai és filozéfiai kihivas ford. KENDEFFY Gabor, in; Magyar Filozoéfiai Szemle,
1997/1-2, 868.

32 Elisabeth LUKAS: Szenvedésnek is van értelme, Agapé, h.n. 2007, 18.

33 SZENTMARTONI Mihaly: Istenkeresésiink utjai. A Valldsos megtapasztalas lélektana, Agapé, Szeged 2000, 9.
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A virtualis vilag és a szamunkra egykor még misztikus kommunikacids feliiletek ma
mar szinte barmilyen emberi tevékenységet tamogatnak az eladastol a vasarlasig, a békés
megegyezéstol a lazadasig. Segitségével nagyon sok mindenre képesek vagyunk
helyvaltoztatas nélkiil: tartjuk a kapcsolatot baratokkal, rokonokkal, kollegakkal; iizletet kotiink
akar kiilfoldi kliensekkel; idegenekkel taldlkozunk; informaciot gytjtiink és cseréliink;
kutatomunkat végezhetiink barmilyen szakteriileten és nemutols6 sorban részt vehetiink olyan
eléadasokon melyeken személyesen talan nem lenne lehetdségiink megjelenni. A felsorolésban
viszont nincs benne minden, mindezek mellett szamos tevékenységet folytathatunk.3
,,Kozismert definicié szerint a Web 2.0 azon internetes szolgaltatasok gyiijténeve, amelyek a
kozosségre éplilnek, a szolgaltatd altal biztositott keretek kozott a felhasznalok kdzosen készitik

a tartalmat, megosztjak, véleményezik vagy kiegészitik egymas informécioit.”®

Az internet és a k6z6sségi média mara mar a mindennapjaink részét képezik. Vannak esetek,
amikor azért vagyunk jelen egy kozoségi halon, mert éppen valamilyen fontos és mads
platformon nem elérheté feladat kot egy bizonyos feliilet hasznalatahoz, azonban vannak
személyek, akik tulajdonképpen napjuk legnagyobb részét az online feliileteken t6ltik el, még
akkor is, ha valojaban nem lenne sziikséges a virtualis jelenlét. Tapasztalhatjuk, hogy egyes
emberek — és nem csak fiatalok — egy vagy tobb platformon ¢élik az életiiket, megosztva annak
minden pillanatat legyen az 6rom vagy banat, de mindenképp sziikségét érzik annak, hogy sok
esetben banalisnak tlind dolgokat is megosszanak az ugynevezett kovetdtaborukkal. Mara mar
minden korosztalyt érint ez az ,,online Oriilet”, minden ember rendelkezik bizonyos mértékii
online jelenléttel, melynek sordn nagyon sok informaciot k6zol és hagy maga utan szandékosan
vagy akaratlanul; ezeket nevezziik digitalis labnyomoknak. Ezek tobbek kozott a k6zosségi
halokon megtalalhato profiljaink, bejegyzéseink, kommentjeink, képeink és videodink, valamint
az ltalunk {izemeltetett honlapok, oldalak.3® Mindezeket 6sszességében digitalis hagyatéknak

nevezziik, melyrél bovebben targyalunk a masodik fejezetben.

A haldl és a gyasz elkeriilhetetleniil mindenki élettapasztalatanak részévé valik, viszont az
elmult évtizedekben a média és a kdzosségi halok fokozatosan elkezdték halal és haldoklas
észlelését és feldolgozasi madjait befolyasolni. Egyre nagyobb teret kap a kdzosségi feliileteken

a halal és a gyaszkisérés folyamata is, szinte azt mondhatnank, hogy a modern tarsadalomban

34 WALLACE Patricia: Az internet pszicholégidja, Osiris Kiado, Budapest, 2006, 13.

35 MOLNAR Gyorgy—SzUTS Zoltan: Nem mondhatom el senkinek, elmondhatom hat mindenkinek! A privat média
hatdsa a nyilvanossdagra, in; KOVACS KIS Gyorgy (szerk): Korunk, Korunk Barati Tarsasag, I11. Folyam, 2017.
augusztus/8, 16.

36 BUzAS Andrea: Az utolsé bejegyzés: gydszmunka és digitdlis hagyaték a kozésségi médidban, in,
https://mediakutato.hu/cikk/2012_04 tel/02_digitalis_hagyatek, letdltés: 2021.06.14.
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megfigyelhetd tabuizalas az online feliileteken mar nincs jelen. Természetesen ezzel semmilyen
probléma nincsen, inkabb a gond azzal van, hogy bizonyos témdakrol nagyon nyiltan tudunk
beszélni az online térben mikdzben a valdsagos életben ugyanazt a témat haritjuk a
beszélgetéseinkben. Az ilyen témak kozé tartozik a halal és a haldoklas is. A kdvetkezdkben
ezt szeretnénk kozelebbrél megnézni, hogy a kiilonféle platformokon hogyan és miképp jelenik
meg a halal fogalma és milyen reakciokat figyelhetiink meg. Megnézziik, hogy mit is jelent
haldokolni a k6z0sségi médiaban, hogyan torténik az elhunyt személy halalhirének kdzzététele

¢s ezekhez milyen szoveges és képi tartalmak kapcsolodnak.

1.1. Haldoklds a kozosségi médidaban

A kozosségi média (social media) ma mar egyre tobb lehetdséget teremt az élet
kiilonféle eseményeinek a kozzétételére és megosztasara. A felhasznalok nemcsak dromeiket
¢s a boldog pillanatokat osztjdk meg kovetdikkel, hanem az atélt veszteségeiket is kozz¢é teszik
a hasznalt feliileteken. Ebben az értelemben tehat nemcsak a barataikkal osztjak meg ¢€letiik jo
¢s rossz pillanatait, hanem az ujmédia mikodési elvei alapjan ismeretlenek is hozza férnek és

megtekinthetik a személyes profiljukat.®’

A kozosségi média fogalmanak kiilonféle szempontokat figyelembe vevd definicioi 1€teznek.
Eldszor is azt mondhatjuk, hogy olyan interaktiv technologiak melyek lehetdvé teszik az
informaciok, otletek és egyéb kifejezési formak létrehozasat vagy megosztasat a virtualis
kozosségeken keresztiil. Olyan oldalakrdl van tehat sz6, amelyek felhasznaloi részvételre és
kozosségi interakcidra éplilnek fel. A kdzoss€gi média fogalma sszeségeben lefedi a kozosségi
halozatok, a k6zosségi hirszolgaltatok, a tartalommegosztok, a wikik, a virtudlis vilagok és
jatékok teljes korét; tehat a kozosségi halozatok melyekkel komolyabban foglalkozunk a
kozosségi média egyik megjelenési formajat jelentik. A kozosségi halozat fogalma olyan
webalapu szolgaltatdsokat jeldl, amelyek a felhasznilok szamdara lehetdvé teszik, hogy
mindenki egyénenként profiloldalt hozzon létre egy adott rendszeren beliil €s 1étrehozzon egy

listat azokkal a felhasznalokkal, akikkel szeretné a kapcsolatot fenntartani.

A legnagyobb népszeriiségnek 6rvendd és legtobbet emlegetett kozosségi halozati oldalak kozé

tartozik a Facebook, amely a legtobb felhasznalot tomoritd, ismerdskeresd €s tartalomlajkolo

37 ZELENA Andras: Veszteségkommunikacio az ujmédia szinterein, 2017. 01, in;
https://mediakutato.hu/cikk/2017 01 tavasz nyar/09 vesztesegkommunikacio az_ujmedia_szinterein.pdf ,
letoltés: 2021.06.14, 139.
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platform. Tovabba idetartozik a révid blogbejegyzésekre alkalmas Twitter, a csetelésre
alkalmas Snapchat, mely csak rovid ideig tarolja az iizeneteket. Fontos megemliteni a fiatalok
korében egyre inkabb elterjedt képmegosztot az Instagramm oldalt, a videdmegosztd YouTube
¢és Tik-Tok feliileteket is. Mindezek mellett nagy népszerliségnek Orvend a virtualis
hirdetétablanak nevezett Pinterest €s a szakmai profilt épité LinkedIn feliilet is. Ezek azok a

kozdsségi halok melyek nagy eurdpai és észak-amerikai népszertiségnek drvendenek.®

A haldl és a gyasz megjelenését vizsgalva természetesen nem keriil sor az 6sszes fent emlitett
platform vizsgalatara. Kutatasunk leginkabb a legismertebb Facebook feliiletet helyezi elotérbe,
de roviden bemutatasra keriilnek az Instagramm, a Pinterest, a YouTube és a Tik-Tok feliiletek
is azért, mert minden online platform mas-mas korosztalyt érint. Osszességében elmondhaté a
témaval kapcsolatosan tehat ezekrdl a kozosségi halokrol, hogy teljes mértékben
megvaltoztatjadk a gyéaszolds modjat és a haldl tabusitasat felvaltja a halalrél valod nyilvanos

beszéd.

A koz6sségi médidban valo haldoklas, habar elsd halldsra ijesztonek hangzik mégis napjaink
egyik velejaroja. Ami zavart okozhat, hogyha egy elhunyt személy profilja tovabbra is aktiv
marad €s ha nem nyilvanitjak emlékprofilla, vagy a hozzatartozok nem torlik a profilt. Ha a
profil tovabbra is aktiv marad, kaphatunk példéaul sziiletésnapi emlékeztetdt is, hogy kdszontsiik
fel a mar elhunyt személyt. A probléma azzal kezdddik, hogy ezt igen sokan meg is teszik, gy
koszontve az elhunyt személyt mintha még élne: , Isten éltessen drdaga bardtom.” vagy
., Boldog sziiletésnapot [keresztnév], remélem megtudjuk majd tinnepelni odadat.” Ezzel a gond
csak az, hogy sok esetben a komment szekcioban elindul egy tgynevezett ’kioktatds’ arrol,
hogy az adott személy, nincsen tisztaba, hogy a kdszontott személy mar elhunyt. Mondhatjuk
azt is, hogy sok esetben vita alakul ki egy ilyen vagy hasonlo téves bejegyzés kapcsan, melyek
—valljuk be — nem kellemes hangvételiiek, mivel a kommenteldk tobbsége a hozzaszolas soran
olyan dolgokat is le mer irni, amiket személyes konfliktus esetén nagy valdszinliséggel nem

mondana ki.

Természetesen vannak olyan esetek, amikor megemlékezésképpen tesznek kozzé az elhunyt
személlyel kapcsolatosan egy régi fotot, egy feliratozott képek, egy videot vagy egy ra

emlékeztetd zeneszdmot. A legtobb esetben ezzel kifejezik a hidnyt, amit éreznek: ,, Még mindig

38 \/ESZELSZKI Agnes—PARAPATICS Andrea: A részvételtl a részvétig. A haldl megjelenése és gydszmunka a
kozdsségi oldalakon, 2014.April, in; (PDF) A részvételtél a részvétig. A halal megjelenése és gyaszmunka a
kozosségi oldalakon (researchgate.net), letoltés: 2021.06.14, 179.

39 VESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig, 179.
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nem hiszem el, hogy itthagytal minket...miért??? annyira faj a hianyod...remélem gondolsz ram
te is...” Az ilyen és hasonld bejegyzések mogotti szandékrol, érzelmekrdl és mindezek

értelmezésérol a késdbbiekben targyalunk.

A kozosségi halokon vald jelenléttel jar az az Gijszerd stratégia is, hogyha valaki egy betegséggel
kiizd, akkor vagy 6 maga teszi k6zz¢é ezt a profiloldalan vagy a hozzatartozok altal tudhatjuk,
hogy milyen stddiumokban van, gyogyul-e vagy rosszabbodik az allapota. Ez azzal jar egyiitt,
hogy ma mar a privat €s a nyilvanos szféra hatérai teljesen 6sszemosodnak, €s mar nemcsak a
kozeli ismerésok tudnak a beteg személy allapotardl, hanem az ismer6sok ismerdsei, vagyis
idegenek is betekintést kapnak a személy magéanéletébe.’® Tobb felhaszndlé esetében
megfigyelhetd, hogy akar naponta tobbszdr is informacidkat tesz kozz¢é a haldokld személyrol,
¢és imat kér érte: ,, 4 mi drdga [keresztnév] egyre rosszabb dllapotba van, az orvosok szerint
sincs mar sok hatra. Keérlek titeket imddkozzatok érte, gondoljatok ra, annyira fdajdalmas ez a
dolog, kériink titeket gondoljatok rank imditokba, elviselhetetlen a fajdalom, amit érziink.”
Feltehetjiik a kérdést, hogy ebben az esetben mi a célja a felhasznalonak? Mit akar egy ilyen
bejegyzéssel kozolni vagy mire akar utalni? Az is kérdés lehet, hogy valéban a haldoklo
személyre iranyul a kiiras vagy inkabb a bejegyzést k6zz¢ tevé személy van a kozéppontban?
Sokan azért kozlik a haldoklas folyamatat a kozosségi oldalaikon, hogy a tavolban ¢él16
csaladtagokkal, rokonokkal, ismerésokkel is tudassak. Abban az esetben, ha a beteg személy
teszi k6zz¢ az informaciokat a személyes profiljan, megfigyelhetjiik, hogy milyen pszichikai

stddiumokon megy keresztiil, de ezekre most nem tériink ki.

Emberi ¢letiink természetes velejardja a fajdalom. A fajdalom fogalménak kétféle jelentését
kiilonboztethetjiik meg, az els6 értelmezésben elmondhatjuk, hogy a fajdalom sajatos érzetét
specialis idegszalak kozvetitik és az érzékeld alany mindenképp érzékeli a fajdalmat, attol
fliggetleniil, hogy azt kellemetlennek tartja vagy sem. Masféle értelmezésben azt mondhatjuk,
hogy a fajdalom sz6 minden olyan érzést lefed akar fizikai, akar szellemi téren, amely
nemtetszést valt ki beldliink. Ennek a fajdalomnak a szinonimaiként hasznaljak a szenvedés,
félelem, szorongds, baj, viszontagsag szavakat, melyek a fijdalom problémajat vetik fel.** A
fent idézett bejegyzésben a fajdalom e mdasodik fajta értelmezését taldljuk meg és mar itt
szembesiillink az ellenszegiiléssel. A bejegyzést ir6 személy fajdalma azt fejezi ki, hogy atéli,

hogy a halal milyen személyes modon, olykor vératlanul és kiillonféle helyzetekben érkezik és

40 VVESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig,182.
41 C.S. LEWIS: 4 fajdalom, Harmat Kiad6, Budapest 1992, 80-81.
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kopog be az emberhez.*> Mi keresztény emberek tudataba kell legyiink annak, hogy emberi
szenvedésiinkben sosem vagyunk egyediil, hiszen Jézus az, akiben megtestesiilt a szenvedd
szolga alakja €s 6 minden emberi szenvedés irant érzékeny. Jézus Krisztus legydzte a blint és a
halalt, legydzte a szenvedést, de ez nem azt jelenti, hogy a szenvedés nem létezik és nincs jelen
emberi ¢€letlinkben. Annal is inkabb jelen van, de Jézus emberi szenvedésiinket 6rommé tudja
véltoztatni, hiszen a szenvedés, a fijdalom Isten orszaganak a befogadasara készit el minket.*®
LA keresztény ember szamara a szenvedés értékét Krisztus példaja jelzi: O az, akinek
kereszthaldla a foldi, az emberi szenvedést isteni méltosagra emelte €s az iidvoziilés, a
feltamadas kiiszobének atlépését megmutatta.”** Feltehetjiik azonban a kérdést, hogy vajon az
¢let mindig j6, még akkor is, ha nagy szenvedéssel jar? A valasz nagyon egyszerl: igen! Az
¢let Iényegénél fogva jo, még akkor is, ha nagy fizikai, pszichikai vagy lelki veszteséggel,
szenvedéssel kell szembesiilnlink. Ha valaki szenved a fajdalomtol, az 6nmagaban nézve nem
jo, de ez nem jelenti azt, hogy a szenvedd személy elvesztette volna az emberi méltosagat.*
Hiszen az ,emberi személy méltosaganak elve, Isten képmasara alkotott mivoltunk
gondolata,”® ¢és ,,legalapvetdbb formdja az ember 1ényegéhez tartozik, és ezért elvesziteni sem
lehet. Ez a méltésdg minden embernek sajatja élete legelsd pillanatatél kezdve annak
valamennyi szakaszan 4t egészen a halalig.”*" Azonban nem szabad megfeledkezni arrél sem,
hogy a szenvedésbdl jo is fakadhat, hiszen a szenvedés altal jobban kibontakozhat az emberi
méltosagunk. Vannak személyek, akik a szenvedés altal elmélyiilnek lelki életiikben és éppen
a megprobaltatasok kozepette fedezik fel életiik értelmét. Vannak, akik a szenvedésben erdsitik
meg kapcsolataikat a szeretteikkel, és kiengesztelédnek haragosaikkal.*® Ezért mondhatjuk azt,
hogy a fajdalomnak szerepe van az egyének kozotti kommunikéacioban is.*® Bizonyos mértékig
mindannyian megéljik a szenvedést akar maganyunkban, akar érzelmi és lelki
kimeriiltségiinkben. Ezek a fajdalmak alapvetden a szeretet kudarcabodl erednek, és a probléma

csak az, hogy teljes mértékben sajat magunkra iranyitjak a figyelmet.>°

Megallapithatjuk ezek alapjan tehat, hogy a kozosségi médidban a bejegyzést kozzétevod

személy nem feltétleniil kozlés céljabol osztja meg a haldoklo hozzatartozo allapotat, sem pedig

42 ;,0N-DUFOUR Xavier: Biblikus teolégiai szétar, Szent Istvan Tarsulat, Budapest 1986, 1194.

43 LEON-DUFOUR: Biblikus teolégiai szotdr, 1196.

44 SZENTMIHALY1 SZABO Péter: 4 gydngék ereje, Szent Istvan Tarsulat, Budapest 1997, 218.

45 SMITH-KACZOR: Eletbe vigé kérdések, 135-136.

46 FARKAS Péter: Hittel a jovébe, Szent Istvan Térsulat, Budapest 2001, 222.

47 SMITH-KACZOR: Eletbe vigé kérdések, 136.

8 SMITH-KACZOR: Eletbe vigé kérdések, 137.

49 HOLLO Lészl16: Isten csoddlatos iidvosségpedagégidja. Alapvetd erkélcs, Kolozsvari Egyetemi Kiado, Kolozsvar
2007, 101.

S0 POwELL John: Miért félek a szeretettdl? A szorongds és a kézony lekiizdése, Vigilia Kiadd, Budapest 1997, 23.
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egy fajdalmas veszteséget, hanem azért, hogy a Facebook ismerdseivel megossza az 6
fajdalmat, a kétségbeesését. Feltehetden tudatalatti szandéka az, hogy vigasztalast kapjon az
ismerdsoktol, hogy ra figyeljenek, viszont fennall annak a veszélye is, hogy sajat magat
sajnalkozas targyava teszi. A szenvedd ember ebben az esetben is egyszerlien csak szeretetre
vagyik. Az online térben is szeretetre €és vigasztald megértésre vagyik. Ha egy személy
hozzaszolasban kifejezi egylittérzését egy ilyen helyzetben akkor a masik ember iranti
szeretetérol tesz tantisdgot. A bejegyzést kozzétevd személynek ez a szeretet jOt tesz az énjének,
azt érzi, hogy kedvelik 6t és ezaltal enyhiil a fajdalma.> Az ilyen fajdalom teljesen lefoglalja a
személyt, és sajnos ez a fajta 6nmagara koncentralas a szeretet megélésénke a gatjat képezi,
éppen ezért koveti a kozosségi profiljain egyik bejegyzés a masikat, mert a személy fajdalma
annyira mély lett, hogy nem tudja megélni a szeretetet, amit kap. Ebben az esetben
gondolhatunk egy beteg személyre, aki a kozosségi médidban folyamatosan posztolja az
allapotat, gondolhatunk a hozzatartozokra is, akik szembesiiltek a szeretett személy
elvesztésének lehetdségével, és a veszteséget ért szenvedd személyekre is, akiken olykor-
olykor tilné a fajdalom. A legtobb embert annyira magaba zarja a sajat fajdalma, hogy nem
veszi észre az 6t koriiloleld szeretetet.>? A kozosségi oldalakon a betegség, a haldoklas és a
gyasz megosztasanak a timogatdi is azt valljak, hogy a fajdalom megosztasa az ismerdsokkel
¢s ismeretlenekkel segit a személynek abban, hogy a fajdalmat és a szenvedést konnyebben
elfogadja és lekiizdje. Vannak azonban szkeptikusok is, akik szerint nem el6segiti a halal
bekovetkeztére valo felkésziilést vagy a gyasz folyamatat, hanem méginkabb elmertil a személy

a fajdalmaban és magara veszi a sajnalhat6 és elesett ember szerepét.>®

1.2. A halalhir kozzetetele

A kozosségi médidban fontos megkiilonbdztetniink a halalhirrel kapcsolatosan, hogy
globalisan vagy regionalisan ismert személyekrdl van-e szo, illetve fontos kiilonbséget tenni a
lokalisan vagy kisebb kozosségekben ismert emberekrdl sz616 halalhir kozott. Jelen kutatasunk
csak az altalanos Facebook felhasznalokkal foglalkozik, nem tériink ki kiilon a széleskorii
ismeretséggel rendelkezé személyekre, és azoknak a halalhirére sem, akik rendszeresen
szerepelnek a kdzmédidban és foglalkozasuk révén ismertek. Ezeknél a személyeknél ugyanis

kiilon targyalhatd az, amikor a halalhiriil igynevezett allhir formajaban jelenik meg pusztan

SLWALLACE: Az internet pszicholégidja, 181.
52 POWELL: Miért félek a szeretettél? A szorongds és a kozony lekiizdése, 24.
3 VESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig, 182.
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hatdsvadaszat c€ljabol, valamint vizsgéalhatdo a gyaszold rajongok reakcioja is. Fontos tehat
figyelni, hogy egy ismertségnek Orvenddé személy halalhirét milyen weboldal teszi kozzé,

hiteles formaban jelenik-e meg vagy sem.>*

Az éltalanos Facebook felhasznalok korében kutatva a halal megjelenését a legszembetiindbb
az ahogyan megosztjak a profiloldalukon a szeretett személy elvesztését. Megtigyelhetd, hogy
a kozzétett kiirasokban nagyon sok a tulzas, a tiltakozas, a nem elfogadas. ,, Drdaga [keresztnév]
kimondhatatlanul hidnyzol. ®. & & W MIERT???” A fajdalom kifejezésére ahogyan az idézett
bejegyzésben is jol szemlélhet6, nagyon sok hangulatjelet hasznalnak a bejegyzést iro
személyek, legtobb esetben sirds és Osszetort emotikont, fekete szivecskét és a szeretet
kifejezésére a piros szivecskét. A haldlhir kozzététele soran legtobb bejegyzésben felmeriil,

hogy miért torténik mindez, a gyaszold keresi az értelmét annak, hogy miért veszitette el a

szeretett személyt.

A halalhir kozzétételének €s minden részvétnyilvanitdo lizenetnek is elsddleges célja az
érzelemkifejezés, majd a tajékoztatas,* hogy az ismerdsdkhoz eljusson az informacio: ,, Kedves
ismerosok  szeretett  bardtok.  Szeretnénk  tudatni  veletek ki nem  mondhato
fajdalmunkat...szeretnénk tudatni veletek, hogy [kereszinév] madr nincs kozottiink .88 mar
soha tobbé nem lesz kozottiink. Elviselhetetlen fajdalmat érziink, . .... ezt soha nem lehet mar
feldolgozni. Q@ ” Megfigyelhetjiik, hogy az ilyen és hasonlé bejegyzésekben a veszteséget ért
személy tudattalanul is keriili a halal fogalom formait, de egy ilyen bejegyzésbdl tudhatjuk,
hogy valdsziniileg a megjeldlt személy elhunyt. Taldlkozunk viszont olyan bejegyzésekkel,
amikor a gyaszol6 személy nem teszi k6zz¢ a halalhirt, csak utal arra, hogy trauma érte 6t, és a
csaladjat. ,, Sosem gondoltam, hogy eljon ez a nap...egyszertien csak iilok és nézek magam
elé...nem tudom felfogni...” Az ismer0sok egy ilyen bejegyzést latva azonnal kiszeretnék
deriteni, hogy mi tortént, ezért a komment szekcioban érdeklddnek: ,, Mi a baj draga? Mi
tortént?” | ,, Mi tortént? Meghalt valaki?” | ,, Ki halt meg? Ne ijesztgess!”. Egyértelmi reakcio
a bejegyzést kozzétett személytol, hogy mivel csak a fajdalmat szerette volna kozdlni, ezért
legtobb esetben a kommentben érkezd kérdésekre nem valaszol. A kérdések sorozata
mindaddig folytatodik, amig egy felhasznald, aki valamilyen mas forrasbol értesiilt a
halalesetrél hozzaszolasban részvétét nyilvanitja ki. ,, Vigasztalast a csaladnak. Nyugodj
békében [keresztnév].” Vannak azonban akik nem hiszik el a személy halalat mindaddig, amig

egy kozeli hozzatartoz6 nem igazolja vissza, hogy igaz vagy sem. ,, Ezt nem hiszem el, tényleg

54 VVESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig, 182.
5 VESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig, 187.
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igaz ez?” és amikor erre a hozzaszolasra érkezik egy valasz, hogy valoban elhunyt a személy,

akkor nyilvanitja ki részvétét a kommentel6 a csaladnak.

Eldfordulhat az is, hogy a halélhirrel a média is foglalkozik. Ezekben az esetekben a gyaszolo
csalad és a hozzatartozok sajat szavaik helyett megosztjak a kdzosségi oldalaikon a halalhirt
ismertetd internetes forrast; vagy a hir megosztdsa mellé fiiznek személyesebb tartalmu
kozlést:>® |, Gyerekkoromban gyiijtottem az vjsdagcikkeket, azokat, amelyek érdekesek voltak,
hogy megmaradjanak emlékbe...ezt a cikket nem kell kiilon elraknom, mert egy életen keresztiil
osszetort szivem darabjai kozt megmarad. Ez a hir végigkisér életem hatralévo részében.

’

Szornyti! felfoghatatlan.’

Az elsddleges sokkos allapot utdn, nemcsak a halalhirrdl értesiilhetiink, hanem a temetésrol
¢s/vagy az évforduldos megemlékezések helyszinérdl és idOpontjarol is: ,, Kedves ismerdseim,
[keresztnév] temetésére holnap [idopont] keriil sor, a [helyszin] ravatalozonal. A megemlékezo
szentmise a temetést kovetden a [helyszin] templomban lesz megtartva.” | ,, Kedves barataink,
szeretett halottunk hathetes megemlékezé szentmiséje [idopont, helyszin] templomban lesz.

Koészonjiik az érte mondott imdkat.”

A halélhir kozzétételével kapcsolatosan egy nagyon szembetlind és sokszor személyes
hozzaflizést nem tartalmazd kozlési forma, amikor a gydszold személy feketére valtoztatja a
profilképét. Ennek tobb valtozata megmutatkozik, van, aki egy olyan képet tolt fel melyen
gyaszszalag lathato, van, aki egy gyertyalang képét tolti fel a profilképe helyett ezzel jelezve,
hogy valakit gyaszol. A fekete profilképeket 4altaldnos megfigyelés alapjan a kozeli
hozzatartozok és a csaladtagok, testvérek toltik fel; a kozeli baratok vagy rokonok legtobb
esetben vagy a boritoképiiket valtoztatjak feketére, vagy a profilképiikre szerkesztenek egy
gyaszszalagot ezzel kifejezve gydszukat az elhunyt személy irant. Nagyon érdekes megfigyelés
az 1s, hogy a csaladtagok és a baratok az id6 mulasaval olyan képeket toltenek fel borito- és
profilképnek, melyen az elhunyt személy is megjelenik. Ez egyértelmiien annak a kifejezdje,

hogy nem feledik az elhunytat és emlékét az online térben is 6rizni szeretnék.

A halalhir kozzététele a kozosségi médiaban sokkal gyorsabban terjed, mint a vald életben. Ez
abban mutatkozik meg, hogy a legtobb esetben online felilletre is feltoltott gyaszjelentot az
ismer0sok igen rovid id0 alatt megosztjdk. A Facebook bejegyzések megosztasanak a
lehetdsége eldsegiti, hogy minél rovidebb 1d9 alatt, minél tobb emberhez eljusson egy hir, jelen

esetiinkben a halalhir is. Altaldnosan megfigyelhetd, hogy az elhunyt személy gyaszjelentdjét

6 VVESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig, 187.
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megosztja minden olyan kozeli és tavolabbi ismerés, aki kapcsolatban volt az elhunyttal,
valamint azok is, akik tudatni szeretnék az ismerdseikkel a szdmukra kedves személy halalat.
Ezeknél a megosztasoknal sok esetben lathatjuk a R.1.P. feliratot, amely az angol rest in peace

roviditése, melynek jelentése nyugodjon békében.

A halalhir megosztasanak a formaja masképpen jelenik meg az Instagramm, Tik-Tok és
Youtube feliileteken. Az Instagramm feliileten a felhasznalok tobb mint kétharmada fiatal. A
halalhir k6zlése mondhatni mindenféle kiiras €s hozzafizés nélkiil torténik. A feliileten van egy
olyan lehetdség, hogy készithetiink dsszefoglald torténeteket, amely azt jelenti, hogy tobb képet
Osszeszerkesztve, zenei alafestéssel egy kis rovid videot készithetlink €s tolthetlink fel a sajat
fiokunk torténetébe, ahol 24 oran keresztil megtekinthetik a koveték. Ilyen rdvid
képosszefoglald videodkat talalhatunk azoknal a személyeknél, akik ezen a feliileten gyaszolnak.
A rovid torténetek jellegzetesség, hogy egy nagyon szomoru zenei aldfestéssel vannak
kombinalva fekete-fehérre szerkesztett képek, és rendszerint Osszetort és sirds emotikonok

tarsulnak a videok mellé.

A Tik-Tok feliileten, amelyre rovid és kiilonbozoé témaji videdkat készitenek és toltenek fel a
felhasznalok a halal és a gyasz kiilonleges formaban jelenik meg. Ez esetben a rovid vided
lényege abban all, hogy a gyaszold személy kivalaszt egy kozos képet, amely az elhunyt
személlyel késziilt, majd ugyanugy vagy hasonld 6ltdzetben, megteremtve a képhez leginkabb
hasonlito kornyezetet beall a képre és par masodperc utan megjeleniti az eredeti képet. Ezekben
a videokban is szomoru ¢€s fajdalmat kifejezé dalokat hallhatunk alafestésképp. Az érthetdség
kedvéért egy rovid példat is fogalmazzunk meg. Egy fiatal lany készit egy rovid vide6t melyben
tudatni szeretné, hogy kire emlékezik meg, példankban az édesanyjara. A kamerat beallitva leiil
a kanpara és az egyik kezét oldalra tigy helyezi el, mintha éppen 6lelne valakit. Ezt a képet
szemlélhetjiik par masodpercig, majd megjelenik az eredeti kép, ahol az édesanyjaval 6lelkezve
iilnek a kanapén. Az ilyen és hasonl6 videok egyre nagyobb népszeriiségnek drvendenek ezen
a feliileten, hiszen semmilyen verbalis kommunikaciora nincs sziikség, mivel nonverbélisan

kifejezi az érzelmeit a gyaszolo személy.

A Youtube videdmegoszto feliileten szintén egy masfajta formajaval talalkozhatunk a halalhir
¢és a gyasz kozlésének. Azok a felhasznalok, akik vlogokat készitenek — melyben bemutatjak
egy egész napjukat, kiillonbozd tevékenységiiket ¢és tulajdonképpen a kamera segitségével
,»viszik magukkal” a kovetdiket mindenfele — nagyon nyiltan beszélnek az €letiikrdl, melyhez
hozzatartozik a halal is. Talalunk olyan tartalomgyartokat, akik egy szeretett személy
elvesztését kovetden par hétig nem készitenek tartalmat a YouTube csatorndjukra, majd
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feltoltenek egy videot azzal a cimmel példaul, hogy: ,, Hova tiintem? Mi tortént? Mindenrol
nyiltan és oszintén!” A vide6 kezddképe altalaban fekete-fehér, és egyértelmiien arulkodik
arr6l, hogy milyen témaban késziil a vided. Ezekben a felvételekben az érintett személyek
mesélnek a veszteségiikrdl, arrol, hogy hogyan ¢€lték meg a krizishelyzetet, mi tortént a temetés
elotti és azt kovetd napokban. Rendszerint mesélnek az elhunyt személyrdl és arrdl, hogy miért
volt fontos szdmukra, bevagnak kozos képeket a videdba ¢s itt is megjelenik a f4j6 érzelmeket
kifejez6 zene. Az ilyen videdk hangulata megérinti a nézok érzelemvilagat, foként azokét, akik
szintén gyaszfolyamatban vannak. Ez abban mutatkozik meg, hogy a vide6 alatti komment
szekcioban a kovetok megkdszonik a videot készitd személynek, hogy mert beszélni a halalrol
¢€s az Ot ért veszteségrol. ,, Koszonom neked ezt a videot. Olyan jo, hogy van, aki nyiltan mert
beszélni az ilyen témakrol. Egyiitt érzek veled és koszonom azt a sok erdt, amit én is kaptam

toled.”

Osszefoglalva tehat elmondhatjuk, hogy a halalhir kozzététele a kozosségi médidban
sok esetben vigaszt és tamogatast jelent a hozzatartozoknak. A részvétnyilvanitas akar
hozzaszolasban, akar privat lizenetben és az, hogy a haldlhirt tobben is megosztjdk, a
veszteséget ért személynek azt fejezi ki, hogy az elhunyt személy fontos volt, sokan szerették
¢s halalhire tobb embert megrazott. Az online vildgban méar nem kellenek komoly szavak ahhoz,
hogy kimutassunk azt, hogy szeretjiik a masik embert, hiszen a tér6dés, a masok iranti
érdeklodés kifejezhetd egy lajkban, egy hozzaszolasban, egy megosztasban. Nem tudjuk
pontosan megallapitani a haldlhir kozlésének a szandékat, viszont a megemlékezések, az
elhunyt személlyel kapcsolatos emlékek megosztasa azt mutatja, hogy a kézosségi médiaban

¢s a hasznalt feliileteken szeretnénk, hogyha tovabb €lne az elhunyt emléke.
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2. A gyasz megjelenése és gyaszmunka a kozosségi oldalakon

A gyaszrol nehéz egy egységes képet alkotni, mert egyszerre magaba foglalja a veszteséget,
a fajdalmat és a megrendiilést, illetve magat a veszteségnek a feldolgozasat és annak a hosszas
folyamatat is.>’ R&viden azt mondhatnank, hogy a gyasz egy emberi reakcid, amely a
targyvesztés kovetkeztében alakul ki.®® A halaleset bekdvetkeztével a gyaszold személyben
Osszeomlik a vilag, az eddig megbizhatéan miikodd vilaga hirtelen kiszamithatatlannd valik,
meginog az életbe vetett hite és olykor értelmetlenné valik az élete.>® Sigmund Freud: Gydsz és
melankolia cimli irdsdban kiilonbséget tesz a normdl gyadsz és a patoldgias
(szovédményes/kords) gyasz kozott. Az 6 meglatasa szerint normal gyasznak nevezhetd az,
ahogyan a minket ért veszteségekre reagdlunk. A veszteség targyatol fiigg az azt kdvetd érzelmi
reakcio mértéke, kisebb veszteség esetén a reakciot nem kdveti intenziv érzelmi aramlas. Egy
szeretett személy elvesztése azonban egy visszafordithatatlan esemény, amely erés és mély

érzelmi reakciot valt ki, °° ezért a haldl a ,,legintenzivebb érzéseket kivaltd veszteség.”%!

A normal gyasz a legtobb esetben rossz kdzérzetet, szomorusagot, tehetetlenségérzést,
kedvetlenséget valthat ki az emberekbdl.®?A kivéltott reakcidt természetesen nagyban
befolyasolja, hogy az illetd milyen kapcsolatot &polt az elhunyt személlyel és az is, hogy a
szeretett személy milyen koriilmények kozott halt meg. A veszteségre adott reakciot
befolyasolja tovabba a gyaszold személy ¢letkora, el6zd ¢élettapasztalatai, hitbeli
meggy6z6dése, illetve az éppen aktualis lelkiallapota is. Eppen ezért embertél fiiggden
kiilonbdzdek lehetnek a gyaszreakciok.®® Megfigyelhetdek a normal gyasszal kapcsolatosan
alltalanos fiziologiai tiinetek is. A gyaszold személy 1égzése elnehezedik, gyakran jelentkezik
légszomj, erdtlenség, fulladas érzés, izomfajdalom, hirtelen elgyengiilés, emésztési zavarok.
Mindezekhez tarsul még intenziv stressz, szorongas ¢€s fesziiltség, olykor pszichikai fajdalom
is.%4 Az emberi 8sszezavarodottsagbol nagyon nehéz tjra visszanyerni a stabilitast, mindez sok

eréfeszitéssel jar, éppen ezért nem véletlen a ,,gydszmunka” fogalménak hasznélata Freud

" FODOR Rita: Gydszfeldolgozas a haldltdl elidegenedett korban; in: BERECZKI Silvia sa (szerk.): Sokarci
irgalmassag. Vallomasok, interjiik, tanulmanyok, Verbum, Kolozsvar 2016, 251-269, 251.

%8 SZABONE KARMAN Judit: Csalddgondozas—krizisprevencié, Medicina Konyvkiado Rt, Budapest 2004, 262.

% SINGER Magdolna: Vigasztalédds a gydszban, Jaffa Kiadé, h.n. 2016, 15-16.

8 FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltél elidegenedett korban, 252.

1 PILLING Janos: 4 gydsz lélektana és a gydszolok segitése; in; PILLING Janos (szerk.): 4 haldl, a haldoklds és a
gyasz kulturantropologidja és pszichologiaja, Semmelwei Kiadd, Budapest 2010, 177.

62 FReuD Sigmund: Mourning and Melancholia, in; https://web.english.upenn.edu/~cavitch/pdf-
library/Freud_MourningAndMelancholia.pdf, letdltés: 2021.06.16.

% FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltél elidegenedett korban; 252,

8 LINDEMANN Erich: Az akut gydsz tiinettana és kezelése, in; https://kharon.hu/docu/1998-99-tel_erich-akut.pdf,
letoltés: 2021.06.16, 1.
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nyoman. ,,A gyaszmunka tehat a veszteség teljes felismerését és elfogadasat jelenti, annak a
kegyetlen ténynek a tudatosulasat és elfogadasat, hogy a szeretett személy visszavonhatatlanul
meghalt.”®® Ez nagy eréfeszitést és tudatossagot igényld folyamat hiszen megfigyelhetd, hogy
a gyaszolo személy igen sokaig foglalkoztatja a blinGsség €rzése, a biintudat, ezért a személy
kutakodni kezd a halal el6tti kozos emlékek kozott, és természetesen kiemel minden olyan hibat
amelyet az elhunyt személlyel kapcsolatosan vétett és sziikségét érzi annak, hogy azokat jova
kellett volna tegye. Természetesen itt sok esetben kis dolgok felnagyitasarol és torzitasarél van
sz0, melyekre a gyaszold a mar elhunyt személy bocsanatat kéri/varja.?® A szeretett személy
elvesztése, de legfoképp a temetési szertartast kovetden megfigyelhetd, hogy megvaltozik a
gyaszold addig megszokott napi rutinja. Nehézséget okoz a kapcsolatok fenntartasa,
ingeriiltebbé ¢és fesziiltebbé wvalik, és mindez megfigyelhetd verbalis és nonverbalis
kommunikécidjaban is.%” A gyaszreakcio hosszisagat befolyasolja, hogy mennyire sikeriil a
személynek a gydszmunkaban val6 elérehaladés, és mindez magéba foglalja a fliggetlenedést a
halotthoz fiiz6d6 k6tddésbol, a kornyezethez valo alkalmazkodast, melyben az elhunyt személy

mar nincsen jelen, kapcsolatfenntartast és 1j kapcsolatok kialakitasat is.®®

A patologias vagy szovédményes gyaszreakcido meghatdrozasa nem konnyt, mivel minden
embernél mast jelent, de roviden definidlva azt mondhatjuk, hogy a normal gyasznak, a
normalis gyaszreakcionak az eltorzulasat jelenti. Tehat a szovodményes gyasz eltér a normal
gyaszreakciotol és ezt pszichés és szomatikus tiinetek is kisérik. Ezekben az esetekben a
gyaszolo személynek kiilsd segitségre van sziiksége ahhoz, hogy elinduljon a gyaszfeldolgozas
utjan. A szovodményes gyasz kialakulasat legtobb esetben a vératlan veszteség, fiatal vagy
gyermek halala, korabbi feldolgozatlan traumak, gyilkossag, ongyilkossag és még sok mas
traumatikus esemény okozhatja. Nagyon gyakran a patologias gyaszreakcid depresszidoba
torkollik, jellemzdi lehetnek a tilzott biintudat, a folyamatos fesziiltségérzés, szorongas. Ezeket
a jellemzoket felismerhetjiik a normalis gyaszreakcid kapcsan is, ezért fontos megjegyezni,
hogy abban az esetben vallnak patologiassa, ha nagyon mélyen rogziilnek és tartosan
fennmaradnak.®® A sulyos veszteséget a gyaszold személy elfogathatatlannak tartja és tigy éli
meg, mintha az elhunyttal egyiitt 6 maga is meghalt volna, természetesen lelki értelemben. Ez

a krizisallapot teljesen beboritja a gyaszold személyt és nem lat kiutat. Szenvedésének

8 SINGER: Vigasztalodds a gydszban, 16.

% LINDEMANN: Az akut gydsz tiinettana és kezelése, 2.

5 FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltél elidegenedett korban;, 253.
% LINDEMANN: Az akut gydsz tiinettana és kezelése, 3.

8 FODOR: Gydszfeldolgozds a haldltél elidegenedett korban; 253.
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kozéppontjaban a torténtek visszafordithatatlansaga all, megrendiil a hitében és tiltakozik a
végleges elvalas ellen. Legtobb patologids gyaszreakcid nagyon sok ideig fennall, a személy
belekeseredik a gyaszaba és elidegenedik a kornyezetétdl, a koriilotte allo személyektdl.”® Sok
esetben ezek a személyek ,,a mély gyaszt néha még onmaguk elott is titkolni igyekeznek, ezért

szamukra nehezebb és talan hosszabb ideig tart a gyaszmunka is.”’*

A gyaszreakcid és a gydszmunka egyénileg valtozo lefolydsa miatt nem konnyli meghatarozni
a konkrét pszichés folyamatot, a szakirodalomban is eltérd és tobbféle felosztasat talalhatjuk
meg a gyasz szakaszainak megjelolésére. Altalanosan a kezdeti modellek a gyasznak harom
fazisat kiilonitik el: az elsé az érzelmi sokk, a masodik a veszteség tudatosuldsa és végiil a
felépiilés. Az id6 mulasaval a masodik szakasz kiboviil, mas-mas szakemberek kiilonb6z6
fogalmakat hataroznak meg ezzel kapcsolatosan, melyekkel a késébbiekben foglalkozunk. A
tobbféle modell sokszinlisége is mutatja azt, hogy a gydsz és a veszteség feldolgozdsa egy
nagyon Osszetett folyamat ezért dsszemosodnak a szakaszok.’? Tehat azt mondhatjuk, hogy
nincs elére megjésolhatd idd, mialatt a gyasz folyamata biztosan véget ér és a gyaszolo személy
pszichoszomatikusan ¢és lelkileg is teljesen rendbe jon. A gydsz folyamatat azonban nem szabad
siettetni, ebben az esetben is egyéntdl fliggd az a tempo, amely soran a gydszolo személy végig
megy a veszteség feldolgozasanak altalanosan meghatarozott szakaszain. Fontos tehat, hogy
megadjuk a gyaszolonak a sziikséges 1d0t akkor is, hogyha fél évet, egy évet esetenként tobb
évet is igénybe vesz a szeretett személy elvesztésének a feldolgozésa. A gydszmunka soran
elképzelhetd, hogy bizonyos iddszakokban intenzivebben ¢éli meg a gyaszold személy a
veszteséget, de ezek kozott mindig egy nyugodtabb iddszak all fenn, melyek idével egyre
hosszabbak lesznek €s az intenziv gyasziddszakok lerdvidiilnek. Ez mutatja a gyaszmunka
elérehaladésat és azt is, hogy a gydszold személynek egyre inkabb sikeriil kilépnie a besziikiilt
latokorébdl és sikeriil 0j életet kialakitania, melyhez hozza tartozik a szeretett személy

elvesztése.”®

A mai rohan6 vildgunkban annyira elidegenedtiink a halaltél, hogy hiaba képezi
mindennapjaink részét, mégis tavolinak érezziik. Mindazok a rituadlék melyek a haldlhoz és a

gyaszhoz tartoznak teljesen kitiresedtek, rutinszertivé valtak €s olykor mar pusztan a megszokas

0 SINGER: Vigasztalédads a gydszban, 17.

"L FEUER Maria: Gydsz a csaladban, in: FEUER Maria (szerk.): 4 csaladsegités elmélete és gyakorlata, Akadémiai
Kiado, Budapest 2008, 607.

2 PILLING Janos: A gydsz hatdsa a testi és a lelki egészségi dllapotra, Semmelweis Egyetem, Mentalis
Egészségtudomanyok Doktori Iskola, Budapest 2012, 12-16.

8 North York General: Hogyan tovabb? Utmutaté szeretteink elvesztésének atéléséhez, in;
https://www.nygh.on.ca/data/2/rec_docs/1496_Going_on_from_here - Hungarian.pdf , let6ltés: 2021.06.16, 9.
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részét képezik. Kulturdlis szempontbol a gyasz mdés-mas formakban jelenik meg, és ez
meghatdrozza a gyasz normalis és szovOdményes voltat is. Ami minden kultiraban
megfigyelhetd, hogy egy bizonyos viselkedésmodot kdvetel meg a gydszolotol, gondolhatunk
itt az Oltozkodésre, halottsiratasra, régi hagyomanyok betartasira. Ma mar tobb helyen
feloldodtak a kiils6leges elvarasok, nem ragaszkodnak annyira a régi hagyomanyokhoz,
enyhiiltek a gyaszra vonatkozd és a gyaszoloval szemben tamasztott elvarasok is. A régi
hagyomdnyban fellelhetd, hogy altalanosan egy évet gyaszoltak az elhunyt személyt, egy évig
hordtak fekete ruhat — tobb falusi k6zosségben még ma is fennallé hagyomany — ezzel is jelezve
azt, hogy a gyaszfolyamat legaldbb egy évet, de akar tobb évet is eltarthat.”* Megallapithatjuk
tehat, hogy a régi tarsadalmi hagyomany ,,a gyaszszertartastol az 61tozkodésig, az életvezetéstol
a magatartasig, az illendo arckifejezéstdl a kdtelezo szavakig megszabta a teenddket, és ezzel

segitette, vezette a gyaszolot.” "

A modern tarsadalomban megfigyelhetd, hogy egyre inkabb a gyasz elutasitasa jelenik meg, ki
nem mondott elvardsként van jelen, hogy a gyaszban nem szabad megrendiilni, igymond
hésiesen kell viselni a veszteséget. Ez leginkdbb nagyvéarosokban jellemzObb magatartas,
legtobb ember igyekszik minél hamarabb tullendiilni a veszteségen — mindez természetesen
kevés id6 elteltével csak kiilsdségekben mutatkozhat meg — igyekszik ugy viselkedni, Ggy
mutatkozni mintha nem t6rtént volna semmi, visszatér a munkajahoz és probalja maximalisan
a veszteség elotti életét élni. A tarsadalom és a kozdsség hozzaallasa a gyaszhoz, a gyaszolohoz
igazan gyengének mondhatd, mindez azért van mert ma mar félnek az emberek odafordulni a
gyaszolohoz, mert nem tudjdk mit mondhatnanak, hogyan szolithatndk meg, hogyan
viszonyuljanak hozza.”® , Azért is tudunk keveset a gyaszmunkarol, mert a gyaszolokkal nem
tudunk 8szintén beszélni, és igy 6k sem tudjak elmondani, hogy mit élnek at.”’” Pedig Marie
de Henzel azt mondja: ,,Ha tobbet foglalkoznank a halallal és ennek kdvetkeztében erdsebben
kapaszkodnank egymas kezébe, ha jobban hinnénk a szeretet erejébe, akkor talan az élet és a
halal is konnyebb lenne.”’® Azonban korunkban a fijdalom és szenvedés elfojtasa, ki nem
monddsa szinte mar elvarassa valt. A rohand hétkoznapokban nincsen helye a fajdalomnak,
lassan a leghétkdznapibb nehézségek sem férnek bele az életiinkbe, ismerhetjiik fel ezt a

kozismert €s hétkoznapi szlogenbdl, amely igy hangzik: ,,nincs idom a fejfajasra”.

" FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltél elidegenedett korban, 256-5257.

5 PoLcz Alaine: Gydszban lenni, Pont Kiadd, Budapest 2000, 14.

8 FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltol elidegenedett korban, 258.

" PoLCz: Gydszban lenni, 17.

8 NEMETH Tiinde-NYir1 Magdolna (szerk.): Gydsz a szeretetben és a csalédban, NEVI-Mentalhigiénés Program,
Budapest 1999, 11.
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Azonban aggasztd, hogy megfeledkeziink arrol a tényrdl, hogy a fajdalom célja az, hogy
jelezze az ember szamara, hogy talan valami nincs rendben, hogy tobb figyelmet kellene
forditanunk sajat magunkra. Tudatositanunk kell a tényt, hogy a fejfajasra és mas fizioldgiai
fajdalmakra bevehetiink egy szem gyogyszert és talan egészen rovid id0 alatt megsziinhet a
fajdalom, de a veszteségeinkre és azok feldolgozéasara nem létezik orvossaghoz kothetd gyors
megoldds.” Feltehetjiik tehat a kérdést, hogy hova is kell a figyelmiinket iranyitanunk nekiink
keresztény embereknek, hogyha valami f4j? Figyelmiink oda kell irdnyuljon, ahol az élet
tovabbmegy. Természetesen ez nem azt jelenti, hogy megsziinik a fajdalom, hanem azt, hogy a
veszteségeink ellenére megtanulunk halasak lenni és 6riilni, mert amit mi magunk nem vagyunk
képesek megsziintetni, azt Isten sem sziinteti meg azonnal, viszont ra kell bizzuk az életiinket,

,hogy gyogyitsa, rendezze azt, amit jonak talal.”®

Azok az embereknek, akik hisznek Istenben és a halalt az 6 akaratanak fogjak fel, konnyebben
eltudjak fogadni a haldl tényét és a veszteséget. A hivé ember szadmara a halal bekovetkeztével
a lélek nem semmisiil meg, a hivé ember hisz az 6rokkévaldésagban. Még akkor is igy van ez,
ha nem az 6rokkévalosag fogalmat hasznaljak sokan, hanem annak kiilonféle szinonimait, de
hisznek egy foldi 1éten tali dimenzidban, abban, hogy a 1¢lek élete 6rok, és mindennek értelme
van.®! Ehhez a hithez azonban sziikségiink van Isten megel6z6 kegyelmére, és a Szentlélek
segitségére, hogy nyitott szemmel és szivvel forduljunk Isten felé.82 Ez nem azt jelenti, hogy a
keresztény ember szdmara a veszteség kisebb mértékii lenne. A gyasz és a mély fajdalom jelen
van a keresztény ember életében is. Hisziink a feltimadéas reményében, viszont a szeretett
személlyel valo k6zos jovo — legalabbis a foldi életben valo egyiittlét — mar nem fenntarthato,
a szeretett személy eltdvozasdval minden kozos cél elveszett. Nekiink embereknek ezt a k6zos
jovot is el kell gyaszolnunk. A szeretett személy hianya mindennapi gyotrelmet okoz még akkor
iS, ha egy személy minden feltétel nélkiil hisz az 6rokkévalosagban és a viszontlatasban. De
mégis azt mondhatjuk, hogy megkonnyiti a gyaszfolyamatot, ha Istenben bizva és az 6
kegyelmét és segitségét kérve indul el a szenvedd személy a gyaszfolyamat hosszas €s rogos

utjan, mint az a személy, aki elutasitva a transzcendens Isten valdsagat gy gondolkodik, hogy

™ KARPATY Agnes: A gydsz szociolégidja, MTA Politikai Tudomanyok Intézete, Etnoregiondlis Kutatokozpont,
Budapest 2002, in; http://mek.niif.hu/02000/02010/02010.pdf , 23.

80 MUSTO: Megszereted, ami a tiéd, 48.

8L SINGER: Vigasztalodads a gydszban, 35.

82 Dei Verbum, 5; in: D10sI Istvan (szerk.): 4 II. Vatikéni zsinat dokumentumai, Szent Istvan tarsulat, Budapest
2000.
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az elvesztett személy ¢€lete nem tudott kiteljesedni és az €let kegyetleniil megfosztotta 6t attol,

hogy életébd] a legtobbet hozhassa ki.®

Természetesen a gyaszfolyamatban is nagyon meghatarozd, hogy a gyaszolé személy milyen
istenképpel rendelkezik. Az istenképek milyensége befolyasolja az életiink szdmos tertiletét,
meghatarozza életképiinket €s a veszteségekhez vald hozzaallasunkat is. A hamis istenképek
egyik legnagyobb veszélye hivok é€s hitetlene szamara egyarant, hogy félelmet generalnak és
ezaltal tavol tartanak Istent6]1.3*A pozitiv istenkép ezzel szembe reményt és vigasztalast nyujt a
gyaszban.® Jézus személyének és az & torténeteinek helyes értelmezése tanusagot tesznek arrol,
hogy Isten a veszteségeinkben, fajdalmainkban szeretetével vesz koriil minket. Jézus igy
reménységet ad szamunkra, hogy nem vagyunk egyediil a gyaszunkban, a legmélyebb
sériiléseinkben sem.® | Elég neked az én kegyelmem, mert az eré a gyongeségben lesz teljessé.”
olvashatjuk a 2Kor 12,9-ben. Még akkor is, ha sokan nem értik, hogy Isten miért nem
akadalyozza meg a rosszat ¢s miért engedi meg a sorscsapasokat az emberek életében, hinniink
kell a szeretd Isten akarataban. Hinniink kell abban, hogy a mindenhato Isten ezekben az
¢letszakaszokban sincs tavol az emberektdl, éppen ellenkezbleg; ¢ az, aki mindvégig segit a
gondok elviselésében és a kiizdelmek megvivasiban.®” Természetesen talalkozhatunk olyan
emberekkel is, akik a veszteség elétt nem hittek Istenben, viszont a fajdalom hatasara kereso
emberekké valtak. Nem elmenekiiltek a veszteség elél, nem belemenekiiltek egy
megalapozatlan és 6ndmitod hitbe, hanem keresni kezdték az élet értelmét és végso céljat. A
szeretett személy haldla arra késztette Oket, hogy keressék az igazsagot, hogy kérdéseikre
valaszokat talaljanak. A tragédia a hivé ember hitét is probara teszi, SOk esetben meginog az
Istenkapcsolataban a traumatikus esemény kovetkeztében, és van, aki elfordul Istentdl, van, aki

még kozelebb keriil hozza és van, aki szenvedésében kutatva keresve talalja meg Ot.%

A rovid elméleti megalapozds utan a tovabbiakban arra tériink ki, hogy a kozdsségi
médiaban hogyan megy végbe a gyaszfolyamat. Azokra a kérdésekre keressiik a valaszt, hogy
a kozosségi platformok hasznélata mennyiben segiti elé a gyaszfeldolgozast, roviditi-e vagy
méginkabb meghosszabbitja a gyasz idOtartamat, vigaszt nyljtanak a kommentek és a

megemlékezo bejegyzések vagy inkabb a gyasz intenzitasat fokozzak. Fontos kitérniink arra is,

8 SINGER: Vigasztalédds a gydszban, 35-36.

8 Philippe MADRE: Az egyiittérzés iskoldja. Az ember szenvedése és az isteni egyiittérzés, Nyolc Boldogsag
Katolikus K6z6sség, Homokkomarom 2002, 47.

8 FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltol elidegenedett korban, 269.

8 HoMA I1diké: Evangéliumi lélektan, Verbum kiado, Kolozsvar 2014, 84-121.

87 A Katolikus Egyhdz Katekizmusa, 274, ford. D10sI Istvan, Szent Istvan Tarsulat, Budapest 2002.

8 SINGER: Vigasztalédds a gydszban, 36-37.
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hogy a gyaszold személy mennyire esik bele az dnmagat sajnaltatod szerepébe €s vajon a fokusz
ténylegesen az elvesztett személy hianyan van, vagy inkabb azon, hogy a gyéaszol6 személy
folyamatosan a kozéppontba legyen. Mindezekre megprobalunk valaszokat keresni ugy, hogy
végig vesszilk a fentieckben mar emlitett gyaszfeldolgozas szakaszait, és annak fényében

vizsgaljuk a gyaszmunkat a k6z0sségi médiaban.

A gyasz folyamatdnak szakaszait kiilonb6zo szerzok tobbféleképpen hatarozzak meg. J. F.
Bowlbi négy fazist kiilonboztet meg: 1. sokkos dllapot, 2. tiltakozds, 3. kétségbeesés, 4.
gvogyulas. Verena Kast szintén négy szakaszt kiilonboztet meg a kovetkezoképpen: 1.
elutasitas, 2. felszakadt érzelmek, 3. keresés és elvailas, 4. onmagunk és a vilaghoz fiiz6do
viszonyunk kialakulasa. Tobb mas szerzd, koztilk Lindemann is szintén négy fazisrdl beszél
ugyan, de mas megfogalmazasban: 1. megrdzkodtatas, 2. sovargas, keresés; 3. szétesés,
felbomlds; 4. ujraszervezédés, megnyugvas.®® A gyaszfeldolgozas ahogyan ezt a gyaszmunka
négy alapvetd 1épése is mutatja, igen hosszl folyamat. Ezekben a meghatarozott szakaszokban
— habar mas és mas megnevezésben jelennek meg — jol elkiilonithetoek a gydszmunka fazisai,
mindaz, amin a gyaszolo személy egyéntdl fliggben valtozo idétartammal, de végigmegy. Az
elsd szakasz mindenképp a sokkos allapot szakasza, amely a halalhirt kdvetd viszonylag rovid

iddszak. Ez a szakasz idétartamban akkor huzédik ki, ha egy személy halala hirtelen torténik.*

A koz0sségi médiaban a halalhirt kovetden ebben a szakaszban érkezik a legtobb komment, a
legtobb részvétnyilvanitas. Ezek a hozzaszolasok a halalhirt tartalmazo bejegyzés ala érkeznek
a gyaszol6 csalad irdnyaba, vagy az elhunyt személy profiljara. Ebben a szakaszban a sokkhatas

kovetkeztében a felhasznalok tagadassal reagalnak: ,, Oszinte részvétem ®. én meg mindig csak
azt tudom mondani, hogy hihetetlen, képtelenség®.” Az érintett személyek érzelmileg nagyon
intenziv hullamzasokat élnek meg,”® melynek enyhitésére sokan tbb bejegyzést is kozzé
tesznek a hozzatartozok vagy az elhunyt személy oldalara. Erzelmi intenzitisukat mutatja a
tomérdek sirds emotikon, melyeket mély fajdalmuk kifejezésére hasznalnak: ,, /s (&l sl il (&l &
aLsL s Joisten nyugtasson drdaga [keresztnév]meg most sem tudom elhinni, hogy elmentél
tolunk Nyugodj békében s a8l ” Ezt a szakaszt nevezhetjiik a szembesiilés szakaszanak is,
mert a kezdeti sokkos allapotot kovetden még mieldtt a gydsz egy masik szakasza elkezdddnek,
a hirtelen sokk alabbhagy ¢és a személy tulajdonképpen ekkor szembesiil konkrétan a

veszteséggel. Ez nagyon egyszerlien azt jelenti, hogy a gyaszolo személy szembesiil magaval a

8 PoLcz Alaine: Egyiitt az eltavozottal, Jelenkor Kiado, Pécs 2005, 17.
% FODOR: Gydszfeldolgozas a halaltol elidegenedett korban, 259.
91 NEMETH-NYIRI (szerk.): Gydsz a szeretetben és a csalddban, 13.
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halallal. A szembesiilésnek lehetnek kiilsé megnyilvanulasai is a tiltakozas és a tagadas mellett,
lehet ez pénik, hangos kiabalas, hangos sirds, 0ssze-vissza kapkodas, foldre borulés; de
természetesen lehet csondes értetlenség is.%? A kozosségi médiaban ilyen és hasonlo kiilsé
megnyilvanulasokat szintén megfigyelhetiink, csak nem egy konkrét cselekedet révén, hanem
példaul torzitdsokban, nagymértékii tulzdsokban, intenziv tagadasban: , Nem, nem
nem....egyszeriien ezt nem lehet felfogni...ez nem torténhetett meg...miért, mondja mar meg
valaki hogy miért??? miért pont te...???? istenemm...” | ,,Mondja madar valaki azt hogy ez
ezekhez hasonlo reakcidkat az elhunyt személy hozzatartozodi, kozeli baratai tesznek kozze,
viszont talalhatunk példat ezeken a platformokon is a csendes értetlenségre, fogalmazhatnank
ugyis, hogy csendes gyaszreakciora is: ,, Koszonjiik neked Uram, hogy 6 a miénk volt, és az is
marad, mert aki szerettei szivében él, az nem hal meg, csak tavol van - hazatért az Urhoz! -
Szent A'goston?'-' 7 Megfigyelhetjiik, hogy legtobb esetben a csendes szenveddk olyan
bejegyzéseket tesznek kozzé, melyek azt mutatjdk, hogy a személy hisz Istenben, hisz az
orokkévalosagban. Egyiittérzésiiket szeretettel és gyengédséggel fejezik ki és az elhunyt
személyt Jézus Krisztusnak ajanljak ¢és Isten akaratdban megnyugodva ebben a

visszafogottsagban nyujtanak vigaszt.®

A komment szekcidban a legtobb haldlesettel kapcsolatosan néhany kivétellel, de tobbségben
kétféle reakciot kiillonboztethetiink meg. A kommenteldk nagyrésze egyszerlien részvétét fejezi
a: ,, Nyugodjon békében.” ¢és az ,, Isten nyugtassa” formulak hasznalataval. Vannak személyek,
akik ezekhez hozzaflizik a ,, Vigasztalast a csaladnak.” formulat is. Talan ezeket nevezhetjiik a
csendes kommentel6knek, akik kifejezve részvétiiket gorgetnek is tovabb a Facebookon és
ezekben az esetekben igen rovid ideig tart a sokkhatas. A masodik csoport, amit elkiilonithetiink
a komment szekcidban, akik tilzottan akarjak éreztetni részvétiiket a csaladdal ezért kiilonbnél-
kiilonb vigasztalo sorokat irnak: ,, = hihetetlen es fajdalmas, de mindig itt lessz velunk,
nyugodjatok meg, mostmdr mindezen ugysem lehet valtoztatni, mar csak csendes pihenést
kivanhatunk draga [keresztnév]-nak.” Ezek azok a kommentek, melyekre legtobb esetben egy
vagy tobb valaszreakcio érkezik, amely egyetértést fejez ki, és talan mondhatnank azt is, hogy
olykor csak rosszabbitja a helyzetet: ,, fgy igaz. szegény [keresztnév] madr soha tobbé nem jon
vissza kozénk és ezzel a borzalmas fajdalommal meg kell tanulni egyiitt élni...sosem lesz tébbet

semmi ugyanaz, mint ezeldtt...a jo isten segitsen titeket...” Egy kovetkez6 példa: ,, Részvétem!

92 PoLcz: Egyiitt az eltavozottal, 18.
9 MADRE: Az egyiittérzés iskoldja, 79.
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Kitartast az egész csaladnak!® 2. [keresztnév] mindig lat és vigyazni fog ratok!!"* %= Amig a

szivben benne van addig mindig élni fog. Csak az hal meg akit elfelejtenek. ”

Ebben a szakaszban a sokkos allapot azt eredményezi, hogy a gyéaszold tudata besziikiil, a
figyelme leblokkolodik.®* A sokkban a halalhir kdvetkeztében egy igen erés késztetést érez a
személy, hogy latnia kell az elhunyt személyt, taldlkoznia kell vele. A halotti ritusok adjak
mindennek a keretét, a halottbticstiztatas, a halottért vald kozosségi imadkozas, a méltosagteljes
¢s személyes bucsuvétel. Ezek igencsak intim pillanatok, Osszeszedettséget igényelnek a
hozzatartozok részérdl és egyfajta belsé erdt ahhoz, hogy végleg eltudjak engedni a szeretett
személyt. Az eltavolitod ritusok kozé tartozik a csaladi haz gyaszba Oltoztetése, a ravatal
elkészitése, a tor elokészitése, helyenként a virrasztas a csaladi hdznal vagy a ravatalozdban, és
a halott elsiratasa is.% A virtualis vilagban is beszélhetiink hasonld eltavolito ritusokrol, melyek
Facebook bejegyzések formajaban torténnek, a sokkold halalhirt kovetden akar mar par oraval
is elkezdddik a bucstizkodas, a kozos emlékek felidézése. Legtobb bejegyzésben halajukat
fejezik ki a gydszold baritok, ismerdsok az elhunyt személynek amiért a baratjuk volt,
megkoszonik a kedvességét, a segitOkészségét, az odaadasat. A bejegyzésekben mar nem
érz6dik annyira a tagadas, a fajdalom okozta agressziv megnyilvanulasok elcsitulnak, viszont
érzékelhetd a reménytelenség €s annak a tudatosodasa, hogy az elhunyt személy mar nem jon
vissza tobbé és ezért mindenért koszonetet kell mondani.®® Egy visszafogottabb hangvételt
figyelhetiink meg, és egy kezdeti belenyugvast: , Draga bardatom. Nem bardtom, testvérem.
most tudtam fel fogni, hogy mi tortént, de elfogadni amig élek nem tudom. Senki nem hiszi el,
hogy itt hagytal minket*= Te voltal az az ember, akire mindig felnéztem, aki a példaképem volt
s az az ember, aki mindig lenni szerettem volna. Annyi kézos emlékiink van s annyi kézos terviink
volt, hogy az leirhatatlan, biiszke vagyok ra, hogy egy ilyen embert nevezhettem a legjobb
baratomnak, nem igy kellett volna lenni, de taldlkozunk még, ez nem a baratsagunk vége.
Vigydzz rank odafentrdl s tudd, hogy mindennél jobban szeretiink s soha nem felejtiink el .
WMindent készonok!” A hasonld bejegyzésekhez tarsul néha egy kozos kép az elhunyt
személlyel, vagy egy kozosen kedvelt dal, amellyel blicsut vesz téle a hozzatartozo. A
megosztott €lmény, a kimondott gondolatok a halottal kapcsolatban lelki megkdnnyebbiilést
eredményez.’’ Megfigyelheté az idézett bejegyzésben is, hogy a megfogalmazas annak a

tudataban torténik, hogy az elhunyt személy biztosan latja majd a kiirast. A gyaszolo az

% PoLcz: Egyiitt az eltavozottal, 18.

% KARPATY: A4 gydsz szociolégidja, 33.

% BAKO Tihamér: Verem mélyén, Konyv a krizisrél, Psycho Art, Budapest 2004, 55-56.

97 BAKO Tihamér: Utak és Gsvények, Eletiink valtéfazisai és valsagai, Psycho Art, Budapest 2004, 241.

31



elvesztett személynek cimezi a bejegyzést, nagyon gyakran a nevén szolitja és az elbucstzas

végén arra kéri, hogy a tovabbiakban vigyazzon ra/rajuk.

A masodik szakasz a gyaszmunka soran a felszakadozo érzelmek fazisa. Ebben a
szakaszban a gyaszold személy agresszivvé valik nemcsak embertarsaival szemben, hanem
Istennel és az Egyhdzzal szemben is. De ez a 1azadds megengedett, hiszen a fajdalmainkban
szabad kiizdenilink az Istennel. Legtobb esetben belsd vivodas soran Istent vonjuk kérdore
mindazért, amit éppen elszenvediink és hasonlé kérdéseket tesziink fel neki: Mit vétettem, hogy
ezt érdemlem? Miért engeded, hogy ez torténjen? Mit kovettem el, hogy ennyire biintetsz
engem? A megélt veszteség altal kivaltott elcsiiggedés, kétségbeesés a normalis gyadszreakcio
megnyilvanulésa, fontos azonban, hogy ez a konfliktus benniink iddvel feloldédjon és
atalakuljon. Isten nem biintetésként engedi meg, hogy szenvedjlink. Ha ez igy volna, akkor

sokaknak rosszabb sorsa kellene, hogy legyen és azoknak, akik hiiek a parancsolatokhoz, sokkal

jobb.%

A gyaszfeldolgozas erre a szakaszdra a legjellemzdObb az érzelmek hullamzésa, véltakozva
jelennek meg kiilonféle érzelmek, mint az 6nvad, a kilatastalansag, a harag. A legtobb gyaszolo
személy ebben a szakaszban keresi a feleldst a halalesettel kapcsolatosan, valaszokat keres a
miértekre; gyakran eléfordul, hogy hibaztatja a koriilotte €16 embereket, az orvosokat, az
apolokat vagy éppen azt/azokat a személyeket, akik jelen voltak az elhunyt halalakor.
Természetesen legintenzivebben sajat magukat hibaztatjak amiért nem tudtdk megmenteni a
szeretett személyt.®® Ebben a szakaszban nagyon erds biintudata van a gyaszolonak, foként
akkor, hogyha nem volt békés a kapcsolata az elvesztett személlyel, voltak olyan konfliktusok,
problémak melyeket nem sikeriilt megbeszélni, megoldani. Azokban az esetekben viszont, ahol
sikeriilt a halal el6tt bucsut venni a személytdl, feloldani a konfliktusokat szinte teljesen

elmarad a btintudat érzése.%°

,»A masodik fazisban a tudattalan, az érzelem, amely eddig tagadta
a veszteséget, kiizd a haldl elfogadasaval.”’®l A kozosségi médiaban is talalkozunk a
gyaszmunka masodik fazisaval, ebben a fazisban mar csak a csaladtagok, a kozeli ismerdsok és
az elhunyt személy baratai posztolnak megemlékezé bejegyzéseket: ,, Drdga fiam!™& & ma
6honapja hogy itthagytal minket!! ™. leirhatatlan fajdalmat iirességet hagytdl magad utan. Még

most sem tudjuk felfogni elhinni........ még mindig varjuk, hogy nyilik a kapu és te mosolygos

98 Jorg MULLER: ,, ...Es 6 meggydgyitia minden gyongeségedet”. Pszichoterdpia keresztény nézépontbél, Marana
Tha 2000, Budapest 1994, 69-70.
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arccal belépsz és dtolelsz minket azzal az oriasi szeretettel, amit csak te tudtdl adni nekiink.
Rettenetes a hianyod, de te mindig veliink vagy itt élsz a sziviinkben amig éliink!'Nagyon
szeretiink!!® @ S PYVYV” A csalad és a baratok posztjaira reagilnak a tavolabbi
ismerdsok, akik hozzaszolasban irnak par gondolatot, vagy csak egy szomoru hangulatjelet
hasznélnak. A leggyakrabban haszndl megemlékezés az ,,emléke legyen aldott” és a ,,nyugodjék
békében”. A gydsz egy maganyos és mégis tarsas jelenség, és ezt szépen kidomboritja a
Facebook platformon torténd gyaszfolyamat. A gyaszolo személy egyénileg kiizd meg az 6t ért
veszteséggel, azonban a kozdsségi platformok segitségével még sincs teljesen egyediil a
gyaszfolyamatban. Az egyiittérz6 hozzaszolasok, a privat lizenetek, a hasonld torténetek, a
kapcsolattartas szintén gyaszold személyekkel megosztott gyaszt feltételez. A k6zosségi média
altal nyujtott tdmasz, az, hogy tdbben megemlékeznek az elhunytrol eldsegiti a
gyaszfolyamatot. A személy gy érzi torédnek vele, szeretik 6t1%? és ezt legyakrabban
koszonetben is kifejezi ugyancsak a Facebook oldalan: ,,Koszonom mindenkinek, aki
[keresztnév] gondol, imadkozik érte és értiink is. Nagyon sokat jelent szamomra, hogy osztoztok
a fdajdalmamon.” Mivel ma mar egyre inkabb a virtualis térben ¢ljik az életiinket, a
fajdalmainkban is a tdmaszt, a vigaszt legtobb esetben az online térbdl nyerjiik. Feltételezhetjiik
tehat, hogy egy gyaszold személy is a sorstarsakkal és az ismerdsokkel folytatott beszélgetések
soran megértésre és egyiittérzésre taldlva hamarabb eldrehalad a gyaszmunkéban, mint az, aki
beletemetkezik a f4jdalméaba, nem kommunikal embertarsaival, nem fogad el segitséget és nem

tarja fel szenvedését sem az embereknek, sem pedig Istennek.1%

A gyéaszmunka masodik szakaszéban tehat fontos, hogy a gyaszold tudjon beszélni az
érzéseirdl, az elvesztett személlyel kapcsolatos gondolatair6l, f0képp abban az esetben, ha
hirtelen vagy fiatalon hunyt el a személy. Ezeken az esetekben azért fontos a tarsas kapcsolatok
fenntartdsa a gyaszolokkal, mert enyhiteni tudjuk a biintudatukat, azzal, ha meghallgatjuk oket.
A hirtelen haldl esetén gyakran el6fordul, hogy ki nem mondott konfliktusok, meg nem
bocsatott sérelmek maradnak a gyaszold személyben, melyek hosszi tavon nagyban
visszafogjak a gyaszfolyamat elérehaladasat.’%* A gyaszolokkal valo kapcsolattartds ma mar
nem okoz problémat, a kiilonb6zd kozosségi platformokon igen konnyen lehet beszélgetést

kezdeményezni és folytatni, természetesen ezek a beszélgetések nem hasonlithatoak a

102 Kiss Enikd Csilla—sz. MAKO Hajnalka (szerk.): Gydsz, krizis, trauma és a megkiizdés lélektana, Pannonia
Konyvek, Pécs 2015, 383.

103 Anselm GRUN: Az életmiivészet konyve, Jel Kiadd, Budapest 2011, 187.

104 FODOR: Gydszfeldolgozds a haldltol elidegenedett korban, 260.
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személyes jelenlétben torténd egylittléthez; tarsul hozza egyfajta személytelenség, de erre most

kiilon nem térink ki.

A gyaszfolyamat harmadik szakasza a tudatosulds szakasza. Ebben a fazisban ,,a
tudattalan mar tudja a veszteséget, felismeri a megvaltoztathatatlant.”% Ebben az idészakban
tulajdonképpen a gyaszold az elvesztett személy hidnyéat ¢éli meg a mindennapokban is.
Rengeteg érzelmi hullamzas megy végbe, de mar sokkal visszafogottabb intenzitassal.
Megjelenik a megkonnyebbiilés, a szomortsag, a tehetetlenség, a félelem; ebben a szakaszban
is jelen van a harag ¢és a fesziiltség. Csokken az 6romképesség, mert a gyaszold személynek

mindenrd] az elvesztett hozzatartozé jut eszébe.%®

»A gyaszold mindazt, amit az elhunyt az 6
szamara jelentett, beledgyazza az Ujonnan kialakuld életstruktirajaba.”%” A viselkedést
tekintve ebben a szakaszban megfigyelhetiink ellentétes magatartasformakat is: a gyaszolo
személy szocidlisan visszahtizodott lesz, de mégis igényli a tdmaszt. Az elhunyttal
kapcsolatosan megjelenik az igény a kapcsolatra, ebben a szakaszban nagyon gyakoriak a belsé
parbeszédek, olyan szokéasok beiktatasa a mindennapokba melyek az elhunyt személy szokasai
voltak. De megjelenik az ellentétes magatartas is, a gyaszolo keriili azokat a helyeket melyek
az elhunythoz kotddnek, keriili a rola valo beszélgetést.1%® A gyaszold sok esetben azt éli meg,
hogy nem maradt senkije, akivel beszélhetne ezért belsé kommunikacioba kezd a szeretett
személlyel. Ez a bels0 parbeszéd valamilyen formdban helyettesiti a kiils6 partnert és
lehetdséget nyujt arra, hogy a gydszold tisztdzza magaban a le nem zart tigyeket, konfliktusokat.
Ezek a belsd parbeszédek elvezetnek egy mély talalkozasra az elhunyttal, melyet elvalas kovet,
feloldodik a gyaszold személy biintudata és 6nhibaztatasa, és elindul az elfogadas utjan.1%® A
gyaszfolyamat ebben a szakaszaban nem mindig sikeriil a csaladtagoknak, hogy kozosen
emlékezzenek meg az elvesztett személyrdl. Kozéjiik all egyfajta félelem, a reménytelenség
csendje. Mindenki szenved legbeliil, magaban, de nincs kommunikécio, csak csendben

elvannak egymas mellett.1°

Azt kell mondanunk, hogy a gyasznak ebben a szakaszaban a kdzosségi platformokon csend
van. A gyaszolo csalad és a baratok nem posztolnak, nem osztanak meg szinte semmilyen

bejegyzést az elhunyttal kapcsolatban. Ha mégis, akkor is nagyon visszafogottan, egyszerlien
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¢s mar nem a sajat oldalukra tesznek ko6zzé, hanem az elhunyt személy profiljara,
emlékoldalara. Ebben az esetben is csak a nagyon kozeli ismer6sok, a baratok tesznek kozzé
bejegyzést, melyhez természetesen tarsul par hozzaszolds, amelyek legtobb esetben mar csak
szomoru vagy sirés emotikonok. Nézziink egy par példat: ,, hidnyzol bardtom="; , driga
gyermekem®.”’; | Angyalok az égben vigydznak redd. Sosem felejtiink!”. Ezekben a rovid
megnyilvanulidsokban benne van a kiizdés, a fajdalom, a kibékiilés. Erzékelhetd egy
megtorpanas, ami mindig elindit egy folyamatot. Mondhatjuk azt, hogy ebben a szakaszban
tudatositjak a gyaszolo személyek azt, hogy valami meghalt benniik és helyet készitenek valami
ujnak. A veszteségek kovetkeztében meghal benniink az az illuzid, hogy sajat keziinkbe
vehetjiik az életiinket és mi magunk irdnyithatjuk; meghal benniink az az illuzi6, hogyha
megfelelden €ljiik az életet akkor kikeriilhetjiik a nehézségeket, a fajdalmakat; meghal benniink
az illuzid, hogy semmi rossz nem torténhet veliink. A veszteségeinkben mindig meghal
benniink életiink egy darabkaja, viszont éppen ez ad teret Istennek. A krizisek kozelebb visznek
Istenhez, hogy & is helyet kapjon benniink.!'! Azzal, hogy a gyaszolo személy Isten felé fordul,
atalakul a szenvedése; nem eltlinik az életébol, hanem Uj értelmet nyer. Mar nemcsak az okat
keresi a szenvedésének, hanem igyekszik meglatni benne az ajandékot is. A legnagyobb
ajandék pedig annak a felismerése, hogy a f4jdalmat nem Isten roja rank, hanem veliink egytitt
ott van a szenvedésben; Isten veliink egyiitt szenved.!'? | A keresztény ember szdmara a
szenvedés értékét Krisztus példaja jelzi: O az, akinek kereszthalala a foldi, az emberi szenvedést

isteni méltosagra emelte és az iidvoziilés, a feltimadas kiiszobének atlépését megmutatta.”t3

A gyadszmunka negyedik fazisaban a gydszoldo személy ugymond étdolgozza az
elvesztett személlyel valod kapcsolatat. Ebben a fazisban leginkabb az foglalkoztatja, hogy
milyen volt a szeretett személlyel vald kapcsolata, mi az, amit a kapcsolatbol kapott és mit
tudott 6 maga adni.** A tolakodd emlékképeket és gondolatokat felvaltja a tudatos emlékezés
¢s a fajdalom helyét egyre inkabb atveszik a szép és kellemes emlékek. A gyaszold
gondolatainak a kozéppontjaban még mindig az elhunyt személy all, viszont enyhiil az elkeriild
magatartas, egyre alacsonyabb intenzitasuak az érzelmek és egyre inkdbb nd a raciondlis
elfogadasa a veszteségnek. A gyaszold személyben megerdsodik az az érzés, hogy iddvel

sikeriil feldolgoznia a szeretett személy halal4t.'*® Elindul a megnyugvas folyamata és nagyon

11 GRUN: Az életmiivészet kényve, 169-170.

U2 JORG: ,, ...Es 6 meggyogyitia minden betegséged”, 72.

113 SZENTMIHALYT: 4 gyongék ereje, 218.

114 FODOR: Gydszfeldolgozads a halaltél elidegenedett korban, 266.
US PILLING: 4 gydsz hatdsa a testi és a lelki egészségi dllapotra, 20.
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gyakran ebben a megnyugvasban azt érzéskeli a gyaszolo személy mintha vele lenne az elhunyt,
ennek eredményeképp mar konnyebben feloldodik egy tarsas beszélgetésben is.''® A
gyaszmunka ebben a szakaszdban taldlkozik a gydszolé személy minden iinneppel az elhunyt
nélkiil, ilyenek az elhunyt névnapja, sziiletésnapja, a karacsony, a husvét, kiilonb6zé évfordulok
¢s a csaldd minden mas kisebb és nagyobb iinnepe. A halottunk nélkiil az linnepek, de
legfoképpen a karacsony tinnepe a legfajdalmasabb. Sok esetben elhatarozas és dontés kérdése
az, hogy a gyaszol6 személy mennyire adja at magat a fajdalomnak. A gyészfeldolgozas ebben
a szakaszaban a terapeutdk ¢és a gyaszfeldolgozd csoportok vezetdi ugy tartjak, hogy lehet
védekezni az intenziv fajdalom ellen, mégpedig ugy, hogy a halott szokdsaibol valamit
belevisziink az tinnepbe, bizonysagot téve ezzel is, hogy az életének értelme volt. Ha mindezt
sikeriil tudatosan tenni, beletéve a kegyelet szépségét akkor az iinnep nemcsak fajdalommal
telitett lesz, hanem meglesz a maga szépsége is.!'” Ezek az alkalmak ugyan tjra felerésithetik
a mar csokkent intenzitdsu tiineteket a gydszold személyben, de mar csak rovid ideig tarto,

atmeneti idészakok. 118

A gyészfeldolgozas ezen szakaszaban jelenik meg az online térben a legtobb idézettel ellatott
kép, dalszovegek, kiilonféle idézetek. Szintén megfigyelhetd, hogy az iinnepek kapcsan a
gyaszold személy tobbet posztol és tijra érezhetd a bejegyzésekben a hiany, a fajdalom. Az
elhunyt személy sziiletésnapjan és az azt kovetd par napban Ujra tobb megemlékezeés jelenik
meg a személy emlékoldalan. Ujra el6keriilnek baratok, akik kozos emléket osztanak meg vagy
egy régi sziiletésnapi képet tesznek kozzé és hozzaflizik: ,, Barcsak igy iinnepelhetnénk most
is...”" A csaladtagok bejegyzései alatt a komment szekcidban ujra megjelennek a mar emlitett

formulak: ,, Nyugodjon békében’; ,, Emléke legyen dldott.”

A gyaszmunka utolsé fazisaként emlithetd az adaptacios szakasz. Fogalmazhatunk
tigyis, hogy ez az elvégzett gyaszmunka lezarasa.!!® Ennek az idészaknak a 1ényege, hogy a
gyaszold személy képessé valik a gydsz feldolgozasara €s sajat €letének folytatasara tigy, hogy
alkalmazkodik a megvaltozott életkoriilményhez. A szeretett személyhez fiiz6d6 emlékei
integralodnak a multba, igy a gyaszolo személy mar fajdalom nélkiil tud emlékeket felidézni és
beszélni az elhunytrol. Az életét mar nem kilatastalannak latja, hanem vissza tud térni

oromforrasaihoz €s nem érezz biintudatot amiatt, hogy boldog. Képessé valik arra, hogy célokat

116 BAKO: Verem mélyén, 63.

17 SINGER: Vigasztalédds a gydszban, 45.

18 Kiss—sz. MAKO (szerk.): Gydsz, krizis, trauma és a megkiizdés lélektana, 15.
19 poLcz: Egyiitt az eltdvozottal, 95.
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fogalmazzon meg és elére tekint.'?? , Megszilardul a self-integracio: a gyaszolé mar tudja, hogy
képes életének folytatasara, céljainak megvaldsitasara.”*?! A gyaszold csaladokban a bortis
hangulatot felvaltja a derii,’?> mar nincsen csend, megsziinik a fesziiltség. Fajdalom nélkiil
tudtak mar tinnepelni ugy, hogy kozésen megemlékeznek az elhunyt személyre ezeken az
tinnepi alkalmakon. Mindenesetre a gyaszt — fliggetleniil attol, hogy mennyi id6t vett fel —akkor
tekinthetjiik feldolgozottnak, a gyaszfolyamat akkor zérul le, ha a személy az adaptaciora
jellemzd jegyeket mutatja és az elhunyt emlékével egyiitt képessé valik arra, hogy életét adaptiv

modon folytassa.'?®

A kozosségi platformokon igen hatarozottan jelenik meg a gyaszfolyamat lezarulasa. A
csaladtagok és a kozeli ismerdsok, baratok olyan megemlékezd bejegyzéseket tesznek kozze,
melyekben mar nem a személy hidnyat emelik ki, hanem megemlékeznek réla: ,, Draga
bardatom, pdr éve még egyiitt utaztunk erre a mesebeli helyre, egyiitt etettiik a kacsakat és
koccintottunk a naplementében...most nélkiiled jottem, de hoztalak magammal a
szivemben...remélem neked is tetszik a naplemente. W7 Azt is megallapithatjuk, hogy a
gyaszolo csalad szamara fontosak az elhunyttal kapcsolatos bejegyzések. Megfigyelhetd, hogy
a gyaszfeldolgozas utan is reagalnak a bejegyzésekre, az emlékekre. Fontos, hogy
emlékezzenek az elhunyt személyre az ismerdsei s felidézzék a kozos élményeket. A félreértés
elkeriilése érdekében fontos megjegyezni, hogy nem a gyaszt kell életben tartani és nem is a
fijdalomhoz kell ragaszkodni, hanem 6rizni az elhunyt személyt szeretetben.** A fényképes
megosztasok esetében megfigyelhetjiik, hogy a hozzatartozok leggyakrabban szivecskével
reagélnak, vagy kifejezik koszonetiiket a megemlékezésért: ,, Koszonjiik, hogy gondoltok rd. &

¥ Emléke mindig benniink él és sziviinkben hordozzuk és szeretjiik 6t. WO Mindig veliink

van, mindig veliink marad!!'1%" =@

A kovetkezdkben nézziik meg, hogy milyen nyomot hagynak az elhunyt személyek a
ko6zosségi médidban és milyen feliiletek foglalkoznak konkrétan a gyasszal. Megvizsgaljuk,
hogy mennyiben segitik eld a gyaszfolyamat elorehaladasat a megemlékezd oldalak és vajon

beszélhetiink-e virtualis temetor6l?

120 Kiss—sz. MAKO (szerk.): Gydsz, krizis, trauma és a megkiizdés lélektana, 15.
2L PILLING: 4 gydsz hatdsa a testi és a lelki egészségi allapotra, 21.

122 GRUN: Az életmiivészet kényve, 218.

128 PILLING: A4 gydsz hatdsa a testi és a lelki egészségi dllapotra, 21.

124 SINGER: Vigasztalédds a gydszban,51.
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2.1. Digitalis hagyaték

A digitalis hagyaték relevanciajat mutatja az a tény, hogy egyre tobb online szolgaltatas
jelenik meg az internet vilagdban, amely kifejezetten ennek kezelésével foglalkozik. EQy
személy digitalis hagyatéka nemcsak a Facebookon megosztott képei és bejegyzései, hanem
annal sokkal atfogobb: bele tartoznak az e-mailek, online bankok, rendelések, ide tartoznak a
hozzasz6lasok, a megjelend cikkek, a rolunk megjelend képek mas profilokon, igazabol minden
ami az online feliileten torténik veliink kapcsolatban.'?® Mivel egyre tobb online megjelenésiink
van ¢s mondhatni mindennapossa valik a kozosségi média hasznalata életiink legjelentésebb
mozzanatai mind hozzatartoznak a digitalis hagyatékhoz. Ez ma mdar hozzétartozik a
mindennapjainkhoz éppen ezért egyes médiaplatformokon mar életiink soran megtudjuk
hatarozni, hogy mi torténjen halalunk utan az adatainkkal. A G-mail, az Instagramm oldalon is
talalunk a beallitadsokban egy olyan lehetdséget, hogy egyéni igény szerint beallithatunk 30-60
napig terjedd inaktiv idGészakot, amikor, ha nem 1ép be az illeté a fiokjaba akkor ebben az
esetben a platform kikiild egy hozzaférési engedélyt annak a személynek, akit elézélegesen mi
allitunk be. Ami taldn els hallasra ijesztOnek tlinhet az az, hogy nemcsak a digitalis
hagyatékunk felett rendelkezhetiink, hanem mar szdmos online alkalmazas lehetdvé teszi, hogy
megtervezziink és elokészitsiik a haldlunk utan hatrahagyni kivant bejegyzéseket, tizeneteket,
bucsuleveleket, képeket és videdkat. Ezt nevezziik utols6 bejegyzésnek. Ez is egy moddja annak,
hogy az élet végességét szamba vegylik, viszont arra kell tigyelniink, hogy halalunk utan ezeket

a bejegyzéseket mar sem modositani sem torolni nem lehet. 128

Ami a digitalis hagyatékok jogi szabdlyozasat illeti, még gyerekcipdben jar a hatrahagyott
adataink jogi kezelése. Bizonyos orszagok és szolgaltatasok eltéré modon szabalyozzak a
virtualis hagyatékot. ,,Az Aaltalanos adatvédelmi rendelet, a GDPR miatt tavaly (2019)
bekeriiltek bizonyos részek az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
52616 torvénybe, amelyek a halal utani adatkezelésrdl szolnak”'?’ Minden kozdsségi média
feliileten kiilon szabalyrendszer van arra vonatkozoélag, hogy mi az eljaras a haldlunk utani
személyes profilunk és adatainkhoz vald hozzaféréshez. A Facebook miikddési szabalyzata
szerint példaul nem szolgaltatnak ki semmilyen bejelentkezéshez sziikséges informéciot még a

csaladtagoknak sem, hanem a hozzatartozok megkapjak a lehetdséget arra, hogy kivalasszak,

125 BUZAS: Az utolsé bejegyzés: gydszmunka és digitalis hagyaték a kozésségi médiaban, in;
https://www.mediakutato.hu/cikk/2012 04 tel/02_digitalis_hagyatek, let6ltés: 2021.06.19.

126 Digitalis hagyaték, in; https://eletveg.hu/hu/digitalis-hagyatek/ , letoltés: 2021.06.19.

12" HIipVEGH Brigitta: Digitdlis hagyaték: ki foglalkozik az online életeddel a haldlod utan, 2020.februar 24, in;
https://nlc.hu/lelek/20200224/digitalis-hagyatek-facebook-email/ , let6ltés: 2021.06.19.
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hogy torlik az elhunyt személy profiljat vagy emlékoldalla alakitjdk at. Az elhunyt elézetes
beleegyezése esetében viszont kiszolgaltatjdk az adatlapon tarolt adatokat, ehhez azonban az
sziikséges, hogy az elhunyt személy még a haldla elétt a személyes adatok kezelésének
beallitasdban megadjon egy felhasznalot, aki az esetleges halal bekovetkezte utan hozzaférést
nyerhet az adataihoz.'?® Mas felhasznaléi feliileteken megadhatjuk példaul azt, hogy egy
bizonyos inaktiv id6 eltelte utdn egy megadott személynek értesitést kiildjon ki a platform.
Vannak szolgéltatasok, ahol kitolthetiink egy virtualis felhatalmazast egy hozzatartoz6 személy

részére, aki egy bizonyos inaktiv idé utan hozzaférést nyer a személyes profilunkhoz.

Az online alkalmazasok iizemeltetéi egyre inkabb komolyan veszik a felhasznal6i adatok
védelmét, ezért altalaban nagyon szigoru feltételeket hatdroznak meg egy személy belépési és
személyes adatainak a kiszolgaltatdsdhoz.'?® A szolgaltaté bizonyitékot kérhet a halalesetrdl,
példaul a halotti anyakonyvi kivonatot vagy linket egy sajtohirhez, melyben fel van tiintetve az
elhunyt neve. A megfelel6 adatok benyujtasa utan a szolgaltaté emlékoldalla alakitja at a profilt

vagy kiilon jeldlt kérésre torli az elhunyt személy oldalat.**°

A digitalis informdacion kiviil, amely egy személyrdl haldla utan a rendelkezésiinkre all,
beszélhetliink digitalis vagyontdrgyakrdl is. A digitdlis vagyonba olyan vagyontargyak
sorolhatok, amelyeket a digitalis eszk6z6kon vagy online vasaroltak és taroltak. Ezek lehetnek
az eldfizetéseink, weboldalak, megvasarolt applikaciok, blogok, elektronikus kényvek.3t A
digitalis vagyon egyesek szdmara furcsanak tlinhet, de nagyon egyszeriien ezek azok a dolgok,
amelyeket az online életlink soran felhalmozunk és digitalis labnyom formajaban hagyunk
magunk utan. Felmeriilhet benniink a kérdés, hogy mindezek alapjan lehet 6rokolni virtualisan
1s? Az 6roklési jog jelenleg nem foglalkozik a digitalis hagyaték és digitalis vagyon témajaval,
igy ezekrdl a felhasznald kell gondoskodjon még életében. Megjeldlhet egy kapcsolattartd
személy, aki elhalalozasa esetén hozzaférést kaphat a fiokjaihoz, vagy egy klasszikus, de

egyben praktikus megoldas lehet, a ,,Haldlom utan felbontandd™ boriték is, melyben 0sszegzi

128 BUZAS: Az utolsé bejegyzés: gydszmunka és digitalis hagyaték a kézosségi médiaban, in;
https://www.mediakutato.hu/cikk/2012 04 tel/02_digitalis_hagyatek , letltés: 2021.06.19.

129 Digitalis hagyaték, in; https://eletveg.hu/hu/digitalis-hagyatek/ , letdltés: 2021.06.19.

130 Internet Hotline: Hogyan kezeljiik elhunyt szeretteink online hagyatékat? 2019.augusztus 13, in;
https://nmhh.hu/cikk/206320/Hogyan_kezelhetjuk_elhunyt szeretteink_online_hagyatekat ,letltés: 2021.06.19
131 The Digital Legacy Association, What Can You Do... about your Digital Legasy? in;
https://www.dyingmatters.org/sites/default/files/files/Digital%20L egacy%20Fact%20sheet%20for%20Dying%2
OMatters%20(Autosaved).pdf , letoltés: 2021.06.19.
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az alkalmazésokat ¢és leirja a hozzajuk tartozé azonositokat és jelszavakat, igy esetleges halal

esetén a hozzatartozok hozzaférhetnek a személy digitalisan hatrahagyott vagyonahoz.1®2

2.2. Emlékoldal és technospiritualitas

Az emlékoldal a k6zosségi médidban az a hely, ahol az ismerdsok és a csaladtagok
megemlékezhetnek az elhunyt személyrdl, megoszthatjak a hozza fiiz6dé emlékeiket, képeket
tehetnek kozzé, bejegyzéseket irhatnak az elhunyt személy id6vonalara. A Facebook
szabalyzataban kiilon megjelolve talaljuk az elhunyt személy fidokjanak a kezelésére vonatkozo
eljarast. Ha a szolgdltato értesiil valakinek a halalardl, akkor — ha csak kiilon kérelem nincs a
profil torlésére — automatikusan emlékoldalla alakitja a fiokot. Az emlékoldal egy olyan hely,
ahol az ismerdsok ¢s a csalddtagok megoszthatjak az elhunythoz fiiz6d6 emlékeiket. Az
emlékoldalld alakitas biztonsagmegOrzésre is szolgdl, annak érdekében, hogy barki feltorje a
fidkot vagy bejelentkezzen az elhunyt személy fidkjaba, mivel az emlékoldalla alakitott fiokba
mar senki nem tud bejelentkezni. Az emlékoldalld alakitott profillal kapcsolatosan
talalkozhatunk a ,,hagyatéki kapcsolattartd” fogalmaval, ami azt jelent, hogy az adott személy
kezelheti az emlékoldalla alakitott profilt. Ez magaba foglalja a profilkép és boritokép
megvaltoztatasahoz valo jogot, masok altal kozzétett bejegyzések torlését, 1 ismerdsjeldlések

elfogadasat vagy elutasitasat és az emlékoldalla alakitott fiok eltavolitasanak kérését is.3

Az emlékoldalla alakitott személyes profil f6 jellemzdje, hogyha fellépiink az elhunyt személy
oldalara akkor a kovetkezot taldljuk: ,,In memoriam [felhaszndlonév]”. Majd a kovetkezd
felhivast olvashatjuk: ,, Reméljiik, hogy [keresztnév] ismerosei és kedveldi szamara némi vigaszt
nyujt majd, hogy ellatogathatnak erre a profilra, ahol megemlékezhetnek az elhunytrol és az
életérol.” Az ismerdsoknek a fiok adatvédelmi beallitasaitol fliggden van lehetdségiik, hogy az
emlékoldalla alakitott idévonalon megosszak az elhunyt személlyel kapcsolatos emlékeiket. Az
elhunyt altal megosztott tartalmak elérhetdek maradnak, igy megtekinthetdek a kdzzétett képek,

videdk és a megosztott bejegyzések is. Az emlékoldalla alakitott profil mar nem jelenik meg a

132 KCs: Digitalis hagyaték — mi lesz az online létiinkkel a haldlunk utan?, in; 2021.01 31,
https://szabadmagyarszo.com/2021/01/31/digitalis-hagyatek-mi-lesz-az-online-letunkkel-a-halalunk-utan/ ,
letoltés: 2021.06.19.

133 Facebook Sugokdzpont, Szabalyok és jelentések: Hagyatéki kapcsolattartok, in;
https://web.facebook.com/help/241237032913527/hagyatéki-kapcsolattartdk/?helpref=hc_fnav, letoltés:
2021.06.19.

40


https://szabadmagyarszo.com/2021/01/31/digitalis-hagyatek-mi-lesz-az-online-letunkkel-a-halalunk-utan/
https://web.facebook.com/help/241237032913527/hagyatéki-kapcsolattartók/?helpref=hc_fnav

,Kit ismerhetek?” funkcioban, a hirdetésekben és a sziiletésnapi emlékeztetdkben sem.'®*

Szimpatikus lehet szdmunkra, hogyha fellépiink elhunyt szerettiink emlékoldaldra ¢és
megszeretnénk nyitni az idévonalat akkor az atlagos felhivds szovege a megosztasi
lehet6ségekkel kapcsolatosan, mas megfogalmazasban jelenik meq: ,, Torténeteket oszthatsz
meg, megemlékezhetsz egy kiilonleges naprol, vagy jelezheted az ismerdsoknek és a
csaladtagoknak, hogy gondolsz rajuk.” Azt hiszem fontos megemliteniink azt a szép gesztust,
hogy a halaleset bejelentése utan, az emlékoldalld alakitds soran a Facebook a bedllitott
hagyatéki kapcsolattartok részére kikiild egy levelet melyben Oszinte részvésztét fejezi ki a
csalad és az ismer0sOk szdmara. Abban az esetben, ha nincs hagyatéki kapcsolattartd személy
megjelolve az elhunyt személy beallitdsaban, de a hozzatartozé kérni szeretné az emlékoldalla
nyilvanitast szintén megjelenik egy részvétnyilvanitasi lizenet, sot a jelenlegi vilagjarvanyra
vald tekintettel a kovetkezd lizenet fogad minket, ha a szabdlyzatban a fiok emlékoldalla
alakitdsa meniipontra kattintunk: ,, Oszinte részvétiink. Dolgozunk azon, hogy a bejelentésedet
ellendrizze valaki. Kerjiik, vedd figyelembe, hogy a koronavirus-jarvany miatt kevesebb ember
all rendelkezésiinkre a bejelentések ellendrzésere, tehat tobb idore lehet sziikségiink a kért fiok

emlékoldalld alakitdsihoz vagy torléséhez. Elnézést kériink, és fogadd Gszinte részvétiinket. "

Miért fontos, hogy az elhunyt személy Facebook profiljat emlékoldalla alakitsak a
hozzatartozok? Miért van sziikség az emlékoldalakra? Egyértelmlien azért, mert az
emlékoldalak megvaltoztatjdk az elveszitett személyhez/személyekhez f{liz6d6 viszonyt,
valamint egyre tobb viselkedésformat figyelhetiink meg, melyek az online gyéasz folyamatahoz
kapcsolodnak. Az emlékoldalak 1étrehozasa elGsegiti a technospiritualitast. A fogalom alatt
értjik a kozosségi oldalakon torténd elhunytra vald megemlékezést és az elhunyttal valo
kommunikéciot, és a halott profiljanak a menedzselését. Az emlékoldalon kozzétett
bejegyzések, képek és emlékek segitségével megfigyelhetjiik az elhunyt személy abrazolasat,
sok mindent megtudhatunk, hogy milyen volt 6, egyaltalan ki volt 6 az ismerdsok szemében.
Ezt egyfajta identitdsalkotasnak is nevezhetjiik, amely a csalad és az ismerdsok altal jon 1étre,
kommentekkel, képekkel. Az identitasalkotas tudatosan a szeretett személy halalakor kezdddik

el egy megvaltozott form4jaban, hiszen az elhunyt személy méar nem tudja megvalogatni, hogy

134 Facebook Stuigokdzpont, Szabalyok és jelentések: Emiékoldalla alakitott fiokok, in;
https://web.facebook.com/help/1017717331640041/az-emlékoldallaalakitottfiokokismertetése/?helpref=hc_fnav,
letoltés: 2021.06.19.

135 Facebook Stigokdzpont, Szabalyok és jelentések: Fiok emlékoldalla alakitasanak vagy eltavolitisanak kérése,
in; https://web.facebook.com/help/requestmemorialization, letoltés: 2021.06.19.
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milyen tartalmak jelenjenek meg személyes profiljan. Ilyen értelemben a kozosségi emlékoldal

egyfajta szocilis archivumként is értelmezhetd.!3®

2.3. Virtualis temetok

A virtudlis térben ¢és a kozosségi médidban az emlékoldalakon kiviil lehetdségiink van
virtualis temet6kbe is ellatogatni. A virtualis sirkert fogalma szamos jovobeli tanulmanyozasi
lehetdséget hordoz magaban, mivel egy kezdetleges feliiletrdl vagy feliiletekrdl van sz6. A
temetdbe ellatogatd személy egy rovid regisztraciot kovetden, 1étrehozhat egy sirt (sirhantot),
vagy rakereshet személyekre igy meglatogatva azok sirhelyeit. Egy sirhant 1étrehozasanal —
melyet altalaban az elhunyt személy csaladja vagy kozeli ismerdse hoz 1étre — meg kell adni az
elhunyt személy nevét, sziiletési és elhaldlozasi évszamat, majd fényképeket lehet feltolteni és
egy rovid leirast is kozzé lehet tenni. Ezeken az oldalakon a sirhanthoz latogaté személy
gyertyat tud gyudjtani vagy esetenként virdgot tud iiltetni az elhunyt személy sirjara, igy

virtualisan is karbantartva a sirhelyet.'%’

Magyar nyelvteriileten az egyik legnagyobb és legismertebb ,,virtudlis temetd” a
Gyertyalang oldal (melléklet 1.), amely a Facebookkal dsszekottetésben a ,,Mindenkiért egy-
egy gyertya égjen” szlogent viseli. Az oldal felhivasa: ,,Gyljts gyertyat eltavozott szeretteidért,
vagy azokért, akikre szeretettel gondolsz.” Lényege tehat abban all, hogy virtudlisan
gyertyagyujtassal emlékezziink az elhunyt szeretteinkre.'®® Az oldal hasznalata mindenki
szamara ingyenes, tehat 0j személyt felvenni az oldalra és gyertyat gytjtani is ingyenesen lehet.
Az oldalra fellépve megjelennek az elhunyt személyek, nézettdl fliggden a szamuk. Talalhatunk
roluk egy kis képet, amely felett a legutoljara gyujtott gyertya ég, a kép alatt pedig irja az
elhunyt személy nevét. Azt is megtudhatjuk, hogy éppen ki gyujtotta az égd gyertyat:
,, [keresztnév]-ért, gyujtotta férje”. Ha raléplink egy személyre akkor megtekinthetjik a
létrehozott profiljat, megtudhatjuk a sziletési évét és azt is, hogy mikor hunyt el;
megtekinthetjiik a rola feltoltott képeket €s a hozzaszolasokat is. Minden profil esetében
lathatjuk, hogy ki gyujtotta a legelsé gyertyat (évszammal) és azt is, hogy melyik felhasznald
gyUjtotta az éppen €égo gyertyat.

136 \VESZELSZKI-PARAPATICS: A részvételtdl a részvétig, 183.
137 ZELENA Andras: Veszteségkommunikdcioé az ujmédia szinterein, 145.
138 \VESZELSZKI-PARAPATICS: A részvételtdl a részvétig, 184.
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Az oldal kiilonlegességeihez tartozik, hogy vasarolhatunk kiilonleges gyertyakat is, ami abban
all, hogy kivalaszthatjuk a szinét, a formajat; ami a felhasznalok tobbségének a lényegesebb,
hogy a kiilonleges gyertyak sokkal tobb ideig égnek, mint az atlagos gyertyak. Az elhunyt
személy profiljan megtalalhatjuk, hogy az éppen aktudlis gyertya meddig ég még: , Ezt a
kiilonleges gyertyat gyujtotta [felhasznalo neve] 350 napja [keresztnév]-ért. Ez a gyertya még
tobb mint 5923 napig ¢g.” Az elhunyt személy profiljan lathatjuk, hogy Osszesen hany
gyertyaja van €s azokbol még hany ég: ,,2305 gyertya ég az eddig gyujtott 1279000 koziil”.
Ami szintén kiilonlegessége az oldalnak, hogy a hozzatartozok azt is megtudjak nézni egy kis
térképen, hogy hol égnek éppen a gyertyak az elhunyt személyért, a gyertyagyujtok megadott
helyadatai alapjan. Az oldalon folyamatosan megtekinthetd, hogy hdnyan vannak épp latogatok
¢s felhasznalok; lathatjuk, hogy az adott id6ben éppen hany személyért gytjtanak gyertyat és
hogy ez percenként hany gyertyat jelent. ,Jelenleg 1783 latogatd és 52 gyertyagyujtd van itt,

akik 65 személyért atlagosan 76 gyertyat gytjtanak percenként.”*%

A gyertyagyujtasokat meglehet osztani a Facebookon kozvetleniil az oldalrol, ezzel is jelezve,
hogy éppen ég egy gyertya az elhunyt személyért és aki szeretne az szintén gyujthat gyertyat.
Konkrét adat nem all a rendelkezésiinkre arrdl, hogy a Gyertyalang oldalon hany regisztralt
elhunyt van Osszesen, viszont az oldal népszerliségét mutatja az, hogy a Gyertyalang.hu
Facebook oldal ,,129,466 embernek tetszik és 129,112 ember koveti”.!*® Elénye, hogy az
elhunytra valé megemlékezés lehetségessé valik a tavolbol is. A virtudlis gyertyagyujtas
tavolban €16 személyeknek megnyugvast adhat, hiszen igy 6k is kifejezhetik részvétiiket a
csaladnak, a hozzatartozoknak, akik a gyertyagyujtas megosztasa kovetkeztében lathatjak, hogy

sokan gondolnak az elvesztett személyre.

Meg kell emliteniink az oldal hatranyat is, amely abban mutatkozik meg, hogy megfigyelhetd
egy versengés a felhaszndlok kozott, hogy melyik elhunytnak van a legtobb és
legkiilonlegesebb gyertyaja, kinél ég a legtovabb a gyertya. Ezek alapjan jon létre az
ugynevezett gyertyalangérték. Kétféle listat tudunk igy elkiiloniteni, az egyik a ,,Legljabb
kiilonleges gyertyas személyek”, a masik, ,,Akikért legtobben gyujtanak.” Az, hogy ennek

139 Sajat gytijtés, https://gyertyalang.hu , megtekintés: 2021.06.19, 15:34.
140 Sajat gytijtés, https://web.facebook.com/gyertyalang/?ref=page_internal , megtekintés: 2021.06.19, 15:40.
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milyen szocidlis, pszichologiai, lelki, tipografiai stb. kovetkezményei vannak és lehetnek, mi

most nem vizsgaljuk.!*!

Az online térben természetesen még talalkozunk mas tipusu virtudlis temetokkel is,
ilyen a Nemfelediink.hu oldal is (melléklet 2.), amely konkrétan egy online temetd. Az oldalon
a kovetkez6 felhivas talalhatd: ,,Lépjen be a temetd virtudlis vilagaba, allitson emlékfalat
elhunyt szeretteinek, gyijtson egy mécsest és helyezze el az emlékezés virdgait.” Ez az oldal is
ingyenesen hasznalhato, de itt mar szembe taldlkozunk egy valasztasi lehetoséggel, hiszen be
lehet 1épni a temetd kapujan a szeretteinkhez, és beléphetiink a hazikedvenceinkhez is. A
belépés utan tulajdonképpen lathatjuk az emlékfalat, ahol szintén egy kis sirkd ikonon
megtalaljuk az elhunyt nevét, sziiletési €s elhaldlozési évszamat és egy képet rola. Ez az oldal
annyiban kiilonbozik a Gyertyalang oldaltol, hogy a gyertyagyujtas mellett virdgot is lehet
helyezni az elhunyt online sirjara. A Nem Felediink oldal kiilonlegessége az, hogy az online
temetében meglatogathatjuk kozismert személyek sirhelyeit is, valamint talalunk egy
,.Evfordulok” opciot, melyre rakattintva megnézhetjiik, hogy az adott napon kik hunytak el, és
hany éves évfordulorol van sz6. A Facebookon a Nemfelediink-virtudlis temetd néven talaljuk
meg az oldalt a kdvetkezd felhivasi szoveggel: ,, Emlékezzen meg elhunyt szeretteirdl, lépjen be
a virtualis temeto kapujan.” Az oldal ,,3094 embernek tetszik, és 3080 ember koveti”

jelenleg.'#?

Erdekességképpen megemlithetjiik még a Lapidaris.com oldalt (melléklet 3.), melynek
felhivo szévege: ,,Ahol az emlékeid 6rokké élnek. — Orizd meg elhunyt szeretteid életének
torténetét a jovo generaciol szamara.”. Az emlékoldal kiilonlegessége az, hogy okos eszkdzrdl
is online szerkeszthetd a profil. Tartozik hozza egy applikdcid6 melyet letdltve az
okoseszkozokre barmikor-barmi, szinte azonnal megoszthatd. Az emlékoldal létrehozasa
ugyanugy torténik, mint a mar emlitett két masik oldalnél. Meg kell adnunk az elhunyt személy
nevét, lakhelyét, sziiletési €s elhaldlozasi évszamat, valamint fel kell tolteniink egy profilképet.
Ezen az oldalon is lehet gyertyat gytjtani megemlékezésképp, ahol szintén lathatjuk, hogy ki
gyUjtotta a gyertyat és mikor; szintén lehet tobb képet is feltdlteni az elhunyt személyrdl, és az
Adatlap meniipontban tobb informaciot is kozz¢ tehetiink az elhunytrdl. Ezen a megemlékezd
oldalon a Csendes szavak meniipontban lehet megosztani az elhunyttal kapcsolatos

gondolatainkat, emlékeinket. Az oldal egyedisége az, hogy feltdlthetd a valodi sirhely is, a

141 VVESZELSZKI-PARAPATICS: A részvételtdl a részvétig, 184.
142 Sajat gytijtés, https://web.facebook.com/nemfeledunk.hu/about/?ref=page_internal , megtekintés: 2021.06.19,
16:07.
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Sirhely meniipont alatt, feltolthetiink egy képet a siremlékrdl, a Google Térkép segitségével
bejeldlhetjiik a sirhely konkrét helyét, és megjeldlhetjiik, hogy kik nyugszanak még azon a
sirhelyen. Ez azoknak segitség, akik az applikacion beliil tavolbol akarjak meglatogatni a sirt,
hiszen egyszertien csak ralépnek az Utvonalterv 1étrehozéasa lehetéségre és lathatjak, hogy hova
kell menniiik. Mindezek mellett, amivel eltér a mar emlitett két masik oldaltol a Lapidaris, az
az, hogy az Eletvonal meniipont alatt, létrehozhatjuk az elhunyt személy életutjat.
Lehetdségiink van leirni az élettorténetét, megadhatjuk végzettségeit, foglalkozasait és mindezt
tigy, hogy mindenhez csatolni kell egy képet és az adott eseményhez fiiz6d6 datumot. igy az
emlékoldalt felkeres6 személy a megosztott adatokon keresztiil végig nézheti az elhunyt
személy életutjat a sziiletésétol egészen a halalaig. A Lapidaris emlékoldal a Gyertyaladng és a
Nem Felediink oldalakkal ellentétben csak korlatozva érhetd el ingyenesen. Kiilonbozé
csomagokat tudunk megvasarolni melyeknek az 6sszege annak fliggvényében nd, hogy hany
évig szeretnénk, ha az emlékoldal elérhetd lenne, valamint egy bizonyos 6sszegért rendelhetd
egy ugynevezett Lapidaris k6 (melléklet 4.), amely tulajdonképpen a kébe vésett torténet. A
Lapidaris k6 ugyanis a sirhelyre helyezhetd kis porcelantablacska, amely egyedi azonositdval
van ellatva, igy csak annyi a dolga a sirhelyet meglatogatd személynek, hogy hozzaérinti az
okostelefont a Lapidaris k6hoz és maris megtekintheti az elhunyt személy emlékoldalat és
¢lettorténetét. Az oldal egy igen innovativ kezdeményezés, amely még kezdetleges fazisban

van ezért konkrét adatokat nem lehet még talalni rola.

Minden veszteségkozzétevd weboldalak népszerliségére tobbféle magyardzatot is
talalhatunk. Az egyik a mar emlitett megemlékezd/gyaszold személy foldrajzi tavolsaga az
elhunyt személy sirhelyétdl, a masik pedig a ma mar egyre gyakoribb hamvszorasos temetés

kovetkeztében ,,a kegyelet lerovasara rendelkezésre nem 4116 konkrét hely.”143

Osszefoglalasként elmondhatjuk, hogy a gydszold hozzitartozok kozdtt nemcsak az
emlékoldalakon hanem a virtualis temetdkben is kozdsség teremtddik, ahol kdlcsondsen
tamogatjdk egymast a gyaszold személyek a gydszmunkaban, megosztjdk egymadssal sajat
veszteségeiket, torténeteiket. A virtualis temeték gondolata még akkor is, ha sokaknak ijesztéen
hangzik, lassan a mindennapjaink részét képezik. A virtudlis tér, az online ¢élet, a kdzosségi
médidban valo 1€t velejardja az is, hogy fejlddniink kell és nyitnunk kell az ilyen és hasonlo
talan még idegen ¢és 0j dolgok felé. A kozdsségi oldalakon folytatott kommunikacid és a

gyaszmunka az emlékweboldalakon'** az egyéni veszteséget kozosségi veszteségélménnyé

143 ZELENA: Veszteségkommunikdcié az ujmédia szinterein, 145.
144 \VESZELSZKI-PARAPATICS: 4 részvételtdl a részvétig, 194.
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tagitja ki, amely megmutatkozik a reagéalasok, a hozzaszo6lasok, a kiilonb6z6é emotikonokkal
valé visszacsatolasok révén. Az online térben torténd veszteségkommunikacido a gyasz

kozodsségi feldolgozasa soran elésegitheti az egyéni gyaszfeldolgozast is.14°

3. A feltamadas reménye az online térben

A keresztény ember a halalt és a gyaszt a tulvilagi életbe vetett hitén keresztiil szemléli. Egy
szeretett személy halala minden ember életében radikalis valtozast hozhat. Amikor egy
csaladtag, egy barat, egy ismerds halalarol értesiiliink mindannyian egy krizishelyzetet éliink at
melyre sok esetben nem megfeleldképpen reagalunk. Minél kozelebb allt hozzank az elhunyt
személy, annal mélyebb a gyaszunk és a kezdetleges sokkos allapot tobb ideig fennall. Egy
szeretett személy elvesztése erdtlenné tesz még akkor is, ha bizalommal és hittel néziink a
jOvObe és a feltdmadés reményében szeretnénk szemlélni a veszteséget. A keresztény temetési
szertartasok, a beépiilt ritusok eldsegitik ennek a reménynek a kialakulasat, melyhez két tényezo
is hozzajarul. Az egyik a halalbdl vald feltimadas hite és az a meggy6z6dést, hogy elhunyt
hozzatartozoinkét imadkozhatunk.#® Amikor elfog a halalfélelem, szeretteink elvesztése, arra

t.147 Mar az Oszovetségben kovethetjiik

kell gondolnunk, hogy Jézus a feltamadas és az éle
annak a tudatnak a kialakuldsat, hogy a halal nem a véget jelenti, hanem az élet folytatasat egy
mas mindségben. A hivd zsiddé ember az életet Isten ajandeékanak tekintette, €s szamara Isten
az élet és a halal ura volt. Az Ujszdvetségben a feltamadasba vett hit kdzponti jelleget 51t és ez
a hit Krisztusban nyer 4j értelmet, hiszen azt mondja: ,,Aki bennem hisz, ha meghal is élni fog.”
(Jn 11,25) Igy a halal utani életet ugy szemlélhetjiik, hogy mindazok, akik eltavoztak az él6k

sorabol Krisztussal élnek tovabb.*®

A feltamadasba vetett hit megadja mindannyiunk szdméra azt a kegyelmet, hogy a haldlra ne
ugy tekintsiink, mint minden jonak az elrontdjara, hanem mint valami szépre; olyan valosagra,
amely mindannyiunkat elvezet a szeret6 Istenhez. ,,Azt hiszem, ha a halalrél lehet azt mondani,

hogy szép, akkor az ilyenfajta csendes elfogadas, lelki gazdagsadg olyan emléket hagy hatra,

145 ZELENA: Veszteségkommunikdcié az ujmédia szinterein, 146.

146 Stefaan van CALSTER: Hozzdtartozéink haldlanal, ford: GYORFFY Andrea, in; GAL Ferenc (szerk.): Communio,
Nemzetkozi Katolikus Folyoirat: Hiszem a test feltdmaddsdt, Communio Alapitvany, Budapest 1995, 61.

147 KATONA Istvan: Gyogyito lelkigyakorlat, Marana Tha2000, h.n. 2002, 105.

148 CALSTER: Hozzdtartozéink haldlandl, 62.
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amely a halottrél csak a jot, nagyszerlis€gét, becsiiletességét €s még mas erényeit irja be a
sziviinkbe.”**® Eppen ezért fontos az elhunytakért végzett imadsag is, melynek alapjat Jézus
Krisztus kereszten mondott szavai adtak: ,,Atyam, kezedbe ajanlom lelkemet.” (Lk 23,46.) Ezt
a részt megtalaljuk a Zsoltarok konyvében is (Zsolt 31,6) és a haldoklo Istvan diakonus is ezt
az imat ismétli. Az elhunyt szeretteinkért felajanlott ima abban a reményben torténik, hogy
irgalmat taldlnak az Urnal, és az imadkozoban is megerdsitik azt a hitet, hogy szeretteik Isten
jobbjan vannak, hazatértek az Urhoz.!® A feltamadasba vetett hitiink nekiink keresztény
embereknek megadja a megvaltasba vetett bizalmunkat is. A Szentirasban szemlélhetjiik, hogy
Jézus egész €lete megvaltas volt, egy olyan engedelmesség melyben az Atyanak kedve telt; és
beteljesedése abban all, hogy Jézus Krisztus vallalta a halalt és ezzel jovatette minden ember
engedetlenségét. A megvaltas tehat valdsag, ugyan tigy ahogy a haldl is az, viszont minden
ember szamara Jézus Krisztusban egy j kezdet, egy 0j remény jelenik meg.'® Nekiink
keresztények szamdra a megvaltas és a feltdmadas hite adja a megnyugvast, még akkor is, ha
szeretteink elvesztése fajdalmat és szenvedést okoz. Minden veszteség melyet megéliink
Jézushoz vezet el, és megadja azt a felismerést, hogy még a halal sem valaszthat el minket a
szeretteinktdl, és ez a bizonyiték Isten irantunk vald szeretetére. ,,A bizonyiték, hogy Isten
szeret minket, abban all, hogy Jézus meghalt értiink akkor, amikor még biindsok voltunk. Igaz,

idvosségiink még reménybeli, de a keresztény reménység sohasem csalatkozik.”%?

Az online térben a feltdimadas reménye, habar megjelenik, de nem feltétleniil az Istenbe vetett
bizalom adja az alapjat. A haldlhir kozzétételével kapcsolatosan is taldlunk olyan
bejegyzéseket, melyek azt mutatjdk, hogy irdsos formdban megvalljadk az emberek a
feltamadasba vetett hitiiket, viszont lehet, hogy egy kovetkezd bejegyzésben mar teljesen az
ellenkezdje mutatkozik meg mindennek. Természetesen egy gyaszfolyamatban az érzelmek
intenzitasatol is fiigg, hogy egy személy éppen az Istenben valé megnyugvasardl tesz-e kozzé
egy bejegyzést, vagy az irdnta érzett haragjarol. A gyaszfolyamat eldrehaladtaval viszont,
foképp hivé emberek korénben egyre inkdbb megmutatkoznak olyan bejegyzések, melyekbdl
arra kovetkeztethetiink, hogy a gyaszol6 személyek hittel tekintenek a jovobe és a feltdmadas
reménye megkonnyebbiilést hozott szdmukra. Nézziink egy példat: ,, Hiszem, hogy Isten mellett

vagy és onnan vigyazol rank drdaga fiam. Még mindig elmondhatatlanul hianyzol, de ha

149 PINTER: Gydgyitas és erkdlcs, 259.

150 CALSTER: Hozzdtartozéink haldldnal, 62-63.

151 Michael FIGURA: 4 hit az iidviosség kezdete, ford: GAL Ferenc, in; GAL Ferenc (szerk.): Communio, Nemzetkzi
Katolikus Folyéirat: Istennek adott valasz, Communio Alapitvany, Budapest 1996, 6-7.

152 Roger POUDRIER: A megvdltott 1ét 6rome, Agapé, Ujvideék 1992, 11.
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becsukom a szemem latom a mosolyodat és megnyugszom, mert hiszem, hogy egyszer majd ujra
lathatom a mosolygos arcodat és magamhoz édlelhetlek. Végtelen szeretettel gondolok rad

minden nap. Emléked legyen aldott!”

Nehéz megvizsgalni a kommentel6k részvétnyilvanitasat, hiszen mi alapjan donthetnénk el,
hogy amikor egy személy részvétel és azt irja, hogy ,Isten nyugtassa” vagy ,,Nyugodjon
békében, Isten szent nevében” akkor ezt hitbeli meggy6z0désbdl teszi. Egyszertien csak
feltételezni tudjuk azt, hogy sok hozzaszolas ugyanolyan késztetésbol fakad, mint az, hogy
felkdszontsiink egy sziiletésnapjat tinnepld személyt. A kozosségi médidban megfigyelhetjiik,
hogy nagyon sokan azért irnak jokivansagot, mert az ismerdseik is irtak. Ez a versengés lehet
annak az elgondolasnak az alapja, hogy a részvétnyilvanitd személyek kozott van olyan, aki
csak megszokasbol ir egy kommentet és mindig az éppen aktualis formulat hasznalja; ha
szililetésnapot koszont akkor az ,,Isten éltessen”, ha pedig gyaszhirhez kommentel, akkor az

,Isten nyugtasson” formulat.

Természetesen ide sorolhatjuk azokat a képes megosztasokat is, melyek kiilonb6z6 idézetekkel
vannak feliratozva. Ebben az esetben is csak azt tudjuk megallapitani, hogy a gyaszfolyamat
szinte utolsé szakaszaban jelennek meg azok a bejegyzések, amelyek mar nem a veszteség
fajdalmarol és elviselhetetlenségérdl arulkodnak, hanem valamiféle belenyugvasrol. A képes
tartalmak, melyeken Istennel és a hittel kapcsolatos szovegek olvashatok, érzelemmel telitettek
¢s kifejezésre juttatjdk a gyaszold személy belsd érzelmeit. Az ilyen képes megosztisokhoz
legtobb esetben tarsul az ismerdsok részérdl egyfajta egyiittérzés és empatia. A keresztény
empatia mércéje Jézus Krisztus, aki foldi élete soran példat adott nekiink embereknek arra, hogy
hogyan kozeledhetiink szenvedé embertarsainkhoz alazattal, szeretettel, egyiittérzéssel. > Az
egyiittérzést nem valasztjuk, egyszerlien csak érezziik, hogy benniink van. Ezt a képességet az
ember uUgymond fentrdl kapja ajandékként, hogy egyiittérzésével segiteni tudjon
embertarsan.’® A hozziszolasok, melyekben a gyaszoldo személlyel vald egyiittérzésiiket
fejezik ki a felhasznalok, megkonnyithetik a gyaszold személy terhét. A sajat fajdalmat senkitol
sem lehet elvenni, viszont konnyiteni szeretettel, odafordulassal, torédéssel lehet. Erdt és
batorsagot adni, egyiittérz6 kornyezetet teremteni szintén lehet. A szeretetnek ez a fajta
melegsége hordozhatéva teszi a gydszoldo személy fajdalmat és atalakulhat szent teherré,

melyben megsziilethet egy erdsebb, bolcsebb és lelkileg gazdagabb személy.'>°A feltdmadds

153 SZENTMIHALYT: A gyongék ereje, 43-44.
154 HELLER Agnes: Személyiségetika, Osiris Kiado, Budapest 1999, 53.
155 SINGER: Egyiitt lenni, egyiitt érezni, 230.
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reményét a kozosségi médidban az egylittérzes mutathatja meg leginkabb. Nekiink, vallasunkat
gyakorlo keresztény embereknek feladatunk tehat, hogy a virtudlis vilagban is segitsiik a
szenvedd embereket terheik hordozasaban, ezzel tantisagot téve a szeretd és gondviseld
Istenr6l. Anselm Griin igy fogalmaz: ,,Ha egyiittérzéssel hallgatod meg masok nehézségeit,
problémait, 0j élethez vezetd utra segitheted Oket. Embertarsaid gondjait aldassa tudod

valtoztatni.”1°6

16 Anselm GRUN: Minden napunk iit a boldogsdghoz, Szent Gellért Kiadé, h.n., 2006, 57.
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4. Osszegzés

Dolgozatomban a halal és a gyasz kozosségi médiaban megjelend formait vizsgaltam, és
kutatdsom soran tobb felvetett kérdésemre is megtalaltam a valaszt. Szdmomra a halal sosem
volt idegen, életem soran tobbszor gondolkodtam méar azon, hogy milyen is lehet valojaban.
Mindig is gy gondoltam, hogy van benne valami tobblet, hogy nem lehet csak pusztan az élet
végeként értelmezni. Ezt a gondolatot erdsitette meg bennem a felhasznalt szakirodalom, és azt
kell mondanom, hogy a dolgozat irasa kozben megnyugodtam, minden kétségem és félelmem,

ami eddig aggodalomra adott okot a mulandosaggal kapcsolatban, megsziint.

A dolgozatom elsd fejezetében a haldl témakorét targyaltam és annak az online feliileteken
megjelend formait. Ebben a fejezetemben a kdvetkezd kérdésekre kerestem a valaszt: Vajon a
kozosségi média felilletein mennyire meriink nyiltan beszélni a halalrdl és mindez milyen
mértékben tudatos? Arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a felhasznaloi feliileteinken sokkal
nyiltabban beszéliink érzékeny témakrol, mint személyes beszélgetések alkalmaval. Még
azokban a témakban is, melyek személyesen jobban megérintenek, konnyebben leirjuk a
gondolatainkat, hiszen van idénk arra, hogy 6sszeszedetten fogalmazzuk meg a véleményiinket
egy bizonyos témaban. A halallal és a gyasszal kapcsolatosan is egyértelmiien megallapithato,
hogy bizonyos emberek akar hozzaszdlasban, akéar a gydszolonak kiildott személyes tizenetben
konnyebben kezdeményeznek beszélgetést, mint személyesen. Egy masik vizsgalt kérdésem
ebben a fejezteben a halalhir kozlésével kapcsolatosan az volt, hogy meriink-e nyiltan
fogalmazni vagy inkabb a halal kiilonb6z6 szinonimadit hasznaljuk? Kutatdsom soran arra
jutottam, hogy annak ellenére, hogy a halal tabusitasat az online térben mindinkabb felvaltja a
halalro6l valo nyilt beszéd, a halalhir kozétételénél mégsem mondjuk ki nyiltan, hogy mi tortént.
Megtigyeléseim alapjan sok esetben a hozzatartozok csak sejtetik, hogy halélesetrdl van sz,
mondhatnank ugyis, hogy keriilik a témat és a konkrét kozlés helyett inkdbb az atélt fajdalmat

irjak le, amelybdl a veszteségre kovetkeztethetiink.

A masodik fejezetben a gyasz megjelenését és a gyaszfeldolgozas folyamatat vizsgaltam,
valamint azt, hogy a gyaszmunka fazisai milyen formaban jelennek meg a gyaszolo személyek
és az érintett felhasznalok profiljain. Targyaltam a digitalis hagyaték fogalmardl és az elhunyt
ismert virtualis temet6rdl is. Az online gyasszal kapcsolatosan arra kerestem a valasz, hogy
vajon a kozosségi média eldsegiti-e a gydszfolyamatot, vagy méginkabb hatraltatja a gyaszolo

személyt a veszteség feldolgozasdban? Arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a kzosségi média
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egy megosztott gyaszfolyamatot indit el. Ertem ezalatt azt, hogy habar a szeretett személy
elvesztésének fajdalmat és hianyat a gyaszold egyénileg éli meg, még sincs egyediil ebben a
fajdalomban, hiszen a nyilvanosan megosztott bejegyzéseire folyamatosan érkeznek reakciok.
Ezek legtobb esetben egyilittérzést fejeznek ki, amely a gyaszolo személy szamara azt mutatja,
hogy az ismerdsei gondolnak ra és torédnek vele. Az emlékoldalakkal kapcsolatosan szintén
arra jutottam, hogy eldsegitik a gyaszfolyamatot és azt is, hogy az elhunyt személy emléke
fennmaradjon; hiszen minden évforduloval kapcsolatosan automatikusan jelennek meg

emlékek rola.

Az utols6 fejezetben roviden foglalkoztam a feltimadas reményének a mibenlétével az online
feliileteken, és azt vizsgaltam, hogy mi keresztény emberek hogyan tudjuk eldsegiteni az online
térben a feltamadas reményébe vetett hit kialakuldsat. Egyértelmiien kijelenthetem, hogy
mindezt csak empatidval és tanusagtétellel lehetséges. A feltdmadds reményét és 6romét nem
lehet senkire raerdltetni, ahogyan a fajdalmat sem lehet senkinek elvenni, csak megkonnyiteni
lehet. Ugy gondolom, hogy keresztény emberként a legtobb, amit tehetiink az, hogy
embertarsainkhoz valo odafordulasunkban és €letiink minden pillanataban tantisagot tesziink a
szeretd és irgalmas Istenrdl. Ugy hiszem, ha ezt sikeriil megtenniink, akkor a tovabbiakhoz is

megmutatja a helyes utat az Ur.

Osszefoglalva azt mondhatom, hogy nagyon izgalmas volt megfigyelni, hogy a Facebook és
mas kozosségi média feliileteken milyen forméban jelenik meg a halal gondolata. A téma sokkal
tobbet rejt magaba, szinte minden alfejezetet lehetne kiilon €s hosszasan vizsgalni, kiillonféle
modszerekkel. Kitekintésképp azt mondhatom, hogy érdemes lenne ebben a témaban kiilon
vizsgalni azt, hogy hol van az Egyhdz szerepe és milyen lehetdségei vannak a témaval
kapcsolatosan. Erdemes lenne kiilon megvizsgélni azt is, hogy a hagyomanyos ritusok milyen
formaban jelennek meg az online feliileteken, mint ahogy az emlitett eltavolito ritusok is —
atalakult formaban ugyan — megjelennek. A virtudlis temetdkkel kapcsolatosan is érdekes
kutatasra ad lehetOséget az, hogy vajon a Katolikus Egyhaz hogyan tudna beleintegralddni az
online térnek ebbe a kozegébe. Természetesen minden emlitett feliiletet részletekbe menden

lehetne kutatni, valamint a komment szekci6 tiizetesebb vizsgalata is rejt magaban lehetoséget.
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Melléklet 2: Nem Feledunk virtualis temet6
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Melléklet 3: Lapidaris emlékoldal

https://lapidaris.com/hu/
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Summary

In my thesis | examine the forms of death and grief in social media and try to find
answers to the question of how the idea of death appears on the platforms we use, how much
we dare to deal with it and what we mean by the concept of online grief. In the first major
chapter, I discuss the topic of death and how it appears on social media. In this chapter, | talk

about posting a death and the reactions Facebook users have to the death of a loved one.

In the second chapter, | examine the emergence of grief and the process of grief processing, and
how the stages of grief work are reflected in the profiles of the bereaved and the users involved.
In particular, I discuss the notion of digital legacy and the transformation of the private accounts
of the deceased into memorial pages. Of particular interest in this chapter is the topic of virtual
cemeteries, discussed in the third subsection, which is both exciting and frightening. 1 will
mention here the most popular sites, but it is important to note that there is a growing number
of virtual funeral walls and platforms, which shows the interest in this topic and the growing

demand for such services in our evolving world.

In the third and final chapter, | briefly discuss the nature of the hope of resurrection in online
spaces, but | have actually been able to draw very rudimentary conclusions on the subject, as
online mourning itself is still relatively new. For this topic, | have relied entirely on the shares
and reactions to them on users' personal profiles. To sum up, we can say that in our daily lives
there are smaller, greater pains and losses, but death is the greatest loss of our lives. The pain
and suffering we experience, most often as a result of the loss of a loved one, is often completely

hopeless.

Death and bereavement inevitably become part of everyone's experience of life, but over the
last decades the media and social networks have gradually begun to influence the way we
perceive and process death and dying. The process of death and bereavement is also
increasingly being discussed on social media, and it could almost be said that the taboo that we
see in modern society is no longer present on online platforms. Of course there is no problem
with this, the problem is that we can talk about certain topics very openly in the online space

while in real life we avoid the same topics in our conversations.

Overall, then, what can be said about these social networks on the subject is that they are
completely changing the way we mourn, and the taboo of death is being replaced by public talk
about death.
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